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RESUMO

A reestruturagao curricular dos cursos de graduagao em enfermagem mostrou-se necessdria a partir das
Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacdo em Enfermagem (DCENF), as quais entraram em
vigor em 2001. Essas diretrizes instituem competéncias gerais e especificas necessarias ao enfermeiro, além
de orientar a formagdo em enfermagem dos cursos de graduagdo. Esta pesquisa, de carater qualitativo,
descritivo e transversal, teve como objetivo identificar competéncias necessdrias para atuar em uma
unidade de interna¢do hospitalar, nas falas de académicos do curso de enfermagem. Constituiram-se
sujeitos do estudo 16 académicos do curso de enfermagem com 50% ou mais da carga hordria total do curso
concluida. As entrevistas, apds transcritas, foram analisadas pelo método de Andlise Temdtica, de onde
emergiu uma categoria de analise: “Competéncias necessarias ao Enfermeiro e o Processo de Formagao”. O
estudo evidencia que cerca de 87% dos académicos conhecem o Projeto Pedagdgico do Curso, porém
denota-se que estes ndo possuem total entendimento acerca das competéncias do enfermeiro. Isso é
confirmado ao 69% dos entrevistados afirmarem que conhecem parcialmente as competéncias do
enfermeiros, e 68% afirmarem que acreditam que o processo de forma¢do da universidade possibilita
parcialmente o desenvolvimento de competéncias relacionando isso a fatores como ensino fragmentado,
baseado no saber fazer e abordagem tardia de aspectos relacionados a competéncias, pois constatou-se
que, das 21 disciplinas especificas da enfermagem, apenas nove abordam as competéncias, o que
contabiliza menos de 50% das disciplinas.

Palavras-chave: Enfermagem, Estudantes, Pesquisa em Educacdo de Enfermagem, Competéncia
Profissional.
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ABSTRACT

The curricular reorganization of graduate courses of nursing proved to be necessary from the National
Curriculum Guidelines for Undergraduate Nursing (DCENF), which entered in effect in 2001. These
guidelines establish general and specific skills needed to the nurse, besides guiding the nursing education of
graduation courses. This research, in qualitative, descriptive and transversal character aimed to identify
skills needed to work in a hospitalization unit, in the words of students of nursing. Constituted the study
subjects 16 students of nursing with 50% or more of the total workload of the course completed. The
interviews after transcribed were analyzed by thematic analysis method, from which emerged a category of
analysis: "Necessary Skills to Nurse and Process Training". This is confirmed by 69% of respondents stating
that partially know the skills of nurses, and 68% stating that they believe that the process of formation that
the university partially enables the development of skills that relates to factors such as fragmented
teaching, based on the know-how and approach late aspects of the skills because it was found that of 21
specific disciplines of nursing, Only nine address the competencies, which accounts for less than 50% of the
subjects.

Keywords: Nursing Students, Research in Nursing Education, Professional Competence.

INTRODUCAO

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) de 1996, expressa a necessidade
de altera¢bes curriculares, indicando a reestruturacao curricular dos cursos superiores e
orientando a construcdo de Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para todos os cursos
de graduacao. A Resolu¢ao n°3 do Conselho Nacional de Educacdo e do Camara de
Educacdo Superior, implementada em sete de novembro de 2001, institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Enfermagem (DCENF) que, por sua vez,
orientam a construcdo do Projeto Pedagdgico dos Cursos de Enfermagem (LDB 1996;
DCENF 2001).

Ao descrever o perfil do formando, as DCENF destacam que o processo
educativo neste nivel deve se pautar pela formacao “generalista, humanista, critica e
reflexiva (...) rigor cientifico e intelectual e pautado em principios éticos (...)
identificando as dimensdes biopsicossociais dos seus determinantes (...)” (DCENF, 2001,
p.01). O documento também define as habilidades e competéncias exigidas para o
Enfermeiro, classificando-as em competéncias gerais nas quais se inserem a atencao a
saude, tomada de decisdao, comunicacdo, lideranca, administracdo e gerenciamento e
educacdo permanente e, competéncias especificas que dizem respeito as acdes e

atividades de cunho técnico-cientificas, ético-politicas e sécio-educativas (DCENF, 2001).
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Neste estudo serd discutida a forma como as competéncias gerais propostas
pelas Diretrizes Curriculares sao desenvolvidas na graduacao de enfermagem a partir das
percepcdes e entendimentos dos académicos.

O interesse pelo assunto surgiu a partir das inquietacdes provenientes da
trajetdria académica, na qual percebi que, especialmente até o sétimo semestre do curso,
desenvolvendo atividades e agOes essencialmente focadas na producdo de
conhecimentos relacionados a clinica, no desenvolvimento das habilidades e destreza
manual para realizacdo de procedimentos técnicos; e no que se refere a discussao dos
aspectos relacionados as habilidades e competéncias exigidas do enfermeiro ao final do
seu processo de formacdo. Estas foram apresentadas somente em momentos pontuais
do processo de formacao e nao contextualizadas no decorrer do curso o que, em certa
medida, ndo contribui suficientemente para a formacao de profissionais com o perfil
esperado.

Para atingir o perfil desejado, incluindo o desenvolvimento de competéncias
gerais e especificas propostas pelas DCENF, considera-se importante que as discussdes
sobre estes temas ‘transversalizem’ o processo de formacdo, ultrapassando pensar e
fazer relacionado a clinica, ampliando-o para as demais dimensdes do trabalho do
enfermeiro. Corroborando com o mencionado, Martins, Nakao e Favero (2006) afirmam
que desde o surgimento da enfermagem profissional, a pratica da enfermagem deve ser
compreendida ndo apenas como dimensao técnica do cuidado, mas também como
dimens3o administrativa (gerencial) e educacional e que isso precisa ser contemplado,
também no processo de formacao.

Em relacdo a definicio de competéncia, Amaral et. al., (2008), Brusamolin,
Montezeli e Peres (2010) definem-na como o termo utilizado para qualificar a pessoa
capaz de realizar sua atividade com destreza, possuir capacidade de decidir, atuar,
solucionar problemas, desempenhar seu papel social e exercer a profissao em diferentes
situacdes a partir de conhecimentos, experiéncias, valores e atitudes.

Em consonancia com a definicdo acima, Borba et.al., (2011) propdem que o
conceito de competéncia deve agregar trés elementos bdsicos: o conhecimento

concebido como saber, nunca definitivo e sim como uma busca constante do aprender e
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reaprender; as habilidades caracterizadas pelo saber fazer, ou seja, em saber utilizar, de
forma positiva o conhecimento, seja para resolver problemas ou para criar novas ideias e,
atitudes que inclui o saber fazer acontecer e obter resultados satisfatérios por meio do
que foi realizado com conhecimento e habilidade.

Partindo desses entendimentos, o enfermeiro deve desenvolver competéncias,
mobilizando conhecimentos, habilidades e atitudes, em situacdes concretas de trabalho,
que o levem a articular a pratica pedagdgica de carater emancipatdrio e transformador a
geréncia orientada pela visdo critica e global da sociedade, na perspectiva do cuidado
integral e de qualidade (VILLAS BOAS; ARAUJO; TIMOTEO 2008).

Considerando o tema em estudo, as DCENF buscam orientar as instituicdes para
uma adequada formacao dos curriculos, com a inten¢ao de construir um perfil académico
e profissional voltado para competéncias gerais e especificas a serem alcancadas pelo
profissional recém-egresso.

Conforme o que propde a DCENF e o PPC de Enfermagem da universidade €
possivel perceber que existe coeréncia tedrica entre ambos os documentos oficiais.
Sobre isso Bernardino, Felli e Peres (2010) salientam que para suprir a expectativa da
formacdo de um profissional critico e reflexivo, capaz de responder as exigéncias
demandadas por continuas mudancas sociais e, também para o desenvolvimento da
cidadania é necessdrio que haja coeréncia entre as diretrizes curriculares e os Projetos
Pedagdgicos do Curso (PPCs).

Enquanto sujeito do processo de formacdo, tem-se a percepcao de que os
académicos de enfermagem, mesmo aqueles que ja cursaram mais que 50% da carga
hordria total do curso, ainda nao tém conhecimento suficiente sobre o que efetivamente
o enfermeiro faz nos espacos de trabalho e que isso pode condicionar seu desempenho
académico e a futura préatica profissional.

Considerando o exposto, busca-se responder a pergunta: o que conhecem os
académicos do curso de enfermagem sobre as competéncias necessdrias para atuar em
uma unidade de internacdo hospitalar. Para tanto, este estudo objetiva identificar o
conhecimento de competéncias necessarias para atuar em uma unidade de internacao

hospitalar nas falas de académicos do curso de enfermagem em processo de formacao.
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PERCURSO METODOLOGICO

Caracteriza como pesquisa qualitativa, descritiva, transversal (Gil, 2002; Minayo,
2008; Pereira, 19995; Bordalo, 2006). Os critérios de inclusdo' dos sujeitos do estudo
foram: ser académico do curso de enfermagem da universidade em questdo; ter no
minimo 50% da carga horaria total do curso concluida; e, aceitar participar do estudo.
Excluem-se, portanto aqueles que ndo se adequarem a estes critérios.

Para concretizagdo do estudo, inicialmente solicitamos a autorizacdao para
realizacdo da pesquisa junto a Vice-reitoria de Graduacdo da Universidade (Apéndice 1) e
apods o aceite (Apéndice I1), solicitamos a secretaria do curso de enfermagem os nomes e
enderecos eletronicos dos académicos do curso. Considerando os critérios de inclusao,
foram destacados 52 académicos, dentre estes, a pesquisadora a qual ndo se inclui na
pesquisa, portanto, trata-se de 51 académicos.

Aos potenciais participantes do estudo fora encaminhada uma mensagem
eletrénica (e-mail) no qual explicamos sobre a pesquisa e seu objetivo, ao mesmo tempo
em que inquirimos sobre a possibilidade e importancia de suas participa¢des. Por esta via
e com este movimento, a participacao foi minima e as respostas foram quase que
insignificantes, assim reencaminhamos a mensagem, acrescida de um pedido mais
incisivo de colaboracao dos colegas e neste, determinamos um prazo de 10 dias para o
retorno e, novamente com pouca aderéncia de parte dos académicos. Considerando que
tinhamos a intencao de trabalhar com a totalidade dos académicos que se enquadravam
nos critérios de inclusdo, passamos a utilizar a rede social e o contato direto como forma
de abordagem dos académicos.

Ao final de um periodo definido como limite para a coleta de dados computamos o
que segue: Dos 51 académicos do curso, 23 (45%) ndo deram nenhum retorno acerca da
disponibilidade de participar do estudo; dos 28 (55%) que responderam as mensagens
enviadas, quatro (7,8%) recusaram-se a participar do estudo; e, 24 (47%) dispuseram-se a

integrar a pesquisa. Por razbes adversas participaram, efetivamente do estudo 16

' A aplicacdo destes critérios se fundamenta no entendimento empirico de que académicos que tenham
efetivado 50% ou mais do curriculo do curso, tem maiores possibilidades de terem discutido de forma mais
concreta as competéncias e habilidades necessarias ao enfermeiro que trabalha em uma unidade de
internagdo hospitalar.
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académicos o que corresponde a 31% do total de académicos que contemplam os critérios
de inclusdo. Assim, faz-se importante a caracterizacdo dos integrantes do estudo em tela:
31% tem idade entre 23 e 25 anos; 25% entre 26 e 28 anos; e, 19% com idade entre 20 e 22
anos de idade; 88%pertencem ao sexo feminino, e 12% ao sexo masculino; 75% dos
académicos entrevistados iniciaram a gradua¢dao nos anos de 2008 e 2009; 18% sao
técnicos em enfermagem e, destes, 12% trabalham na drea. Os sujeitos do estudo cursam
0 7° e 0 9° semestres, representados por 43% e 56% respectivamente.

A coleta de dados se deu por meio de entrevista aberta semiestruturada
(Apéndice IIl), seguindo orientacdes de Minayo (2008). As entrevistas foram pré-
agendadas, em local previamente combinado, gravadas e transcritas na integra. As
questdes norteadoras foram submetidas a um teste de viabilidade, considerando-as
adequadas estas foram incluidas na pesquisa. As entrevistas foram realizadas durante os
meses de marco e abril de 2013. Esta etapa foi encerrada no dia 10 de Abril de 2013.

Os Aspectos Eticos foram observados conforme a Resolu¢do n° 196/96 do
Conselho Nacional da Sadde (BRASIL, 1996). O projeto de pesquisa foi cadastrado na
Plataforma Brasil e encaminhado ao Comité de Etica em Pesquisa da UNIJUI e aprovado
com parecer consubstanciado n°®210.258.

Para fins de andlise do material, fora utilizada a andlise temdtica (Minayo, 2008).
Das falas dos sujeitos do estudo emergiu uma categoria temdtica que trata do objeto em
andlise: “Competéncias necessdrias ao Enfermeiro e o Processo de Formacao” a qual

passamos a discutir a seguir.

CATEGORIA TEMATICA - COMPETENCIAS NECESSARIAS AO ENFERMEIROE O
PROCESSO DE FORMAGAO SOB A OTICA DE ACADEMICOS DE ENFERMAGEM

O PPC aponta um rumo a ser seguido e preocupa-se em instaurar uma forma de
organizacdo do trabalho pedagdgico, visando explicitar os fundamentos tedricos

metodoldgicos, objetivos, tipo de organizacao e formas de implementacao e avaliacdo da
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educacao teoricamente, a formacgdo profissional se inicia com o conhecimento do PPC
que é, a priori, 0 que orienta o processo de formacado (VEIGA et.al., 2008).

Ao questionarmos os sujeitos do estudo, constatou-se que 68% conhecem
parcialmente o PPC; 19% relatam conhecer completamente; e, 13% relataram ndo ter
conhecimento sobre este documento. A evidéncia levantada a partir das respostas nos da
conta que a maioria conhece o PPC, pois considerando o conhecimento parcial e os que
conhecem totalmente, atingimos o percentual de 87% dos sujeitos, o que € um indicativo
importante.

Conforme Benito et.al.(2012), os PPCs de gradua¢do em enfermagem devem se
fundamentar em bases filosdficas, conceituais, politicas e metodoldgicas, visando a
formacao de profissionais que além de outras caracteristicas, estejam aptos a “aprender
a aprender”, a assumir os direitos de liberdade e cidadania, compreendendo as
necessidades de desenvolvimento e aprimoramento. Nesse sentido, entende-se
determinante que a proposta contida no PPC seja discutida com o académico, pois isso
possibilita, além do engajamento do educando para com a proposta, que este tenha
clareza sobre como os objetivos poderdo ser atingidos.

Ter o conhecimento sobre o PPC pode trazer beneficios aos académicos que, a
partir disso, podem acompanhar seu desenvolvimento e desempenho, bem como
contribuir, se necessario, na reformulacdo dos PPCs que, conforme Veiga et.al. (2008),
deve ser construido de forma ‘comunitaria’. Entendemos que, em conhecendo o PPC,
devam os académicos saber o que nele estd contido, incluindo as competéncias
necessarias ao enfermeiro. Assim, questionamos os sujeitos do estudo sobre em que
momento foram apresentadas e discutidas as competéncias do enfermeiro. Eles referem
que em algumas disciplinas da grade curricular do curso este tema fora abordado.

As disciplinas citadas em ordem decrescente de frequéncia foram: Administracao
da Assisténcia de Enfermagem Il (07 vezes); Enfermagem em Saude do Adulto Il (05
vezes); Fundamentos em Enfermagem (04 vezes); Planejamento Organizacdo e Gestdo
em Sautde, Enfermagem em Satide do Adulto | (02 vezes); e, Administracdo da Assisténcia
de Enfermagem |, Semiologia e Semiotécnica, Enfermagem em Saide da Mulher e

Deontologia (01 vez), conforme os relatos dos sujeitos.
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“[...] no primeiro semestre teve um componente chamado fundamentos de
enfermagem, ld ele abordava as competéncias do enfermeiro”; (A15) 7° Semestre.

“Sim, foi na matéria de administracdo e assisténcia de enfermagem Il e planejamento
organizagdo e gestao [...]”; (A09) 9° Semestre.

Denota-se que do total de 21 disciplinas especificas do campo do saber dos
subgrupos das Ciéncias da Enfermagem, que inclui Fundamentos de Enfermagem;
Assisténcia de Enfermagem; Administracdao em Enfermagem; Ensino de Enfermagem; e,
Estdgios Supervisionados (PPC, Enfermagem, Universidade, 2006: 2010), somente em
nove delas, o que representa 43%, foram discutidas as competéncias. No entanto, o
Projeto Pedagdgico do Curso propde cinco eixos tematicos os quais deverao perpassar a
formacao do enfermeiro, egressos da universidade em questdo, quais sejam: Ser Social,

Ser Bioldgico, Conhecimento, Praxis de Enfermagem e Etica e, acrescenta:

A linha bdsica do curriculo serd conduzida pelos eixos tematicos, os quais
servirdo de linhas norteadoras dos componentes curriculares organizados,
semestralmente. Destaca-se que o Curso é entendido como um sistema, ou seja,
uma unidade que se comporta como uma totalidade, em que os componentes
curriculares organizam-se em fun¢do do todo, sem perder suas singularidades e
particularidades (PPC/ENFERMAGEM/, UNIVERSIDADE 2010, p.11).

Considerando as referéncias dos sujeitos do estudo, de que o tema nao é
abordado na maioria das disciplinas que comp®e a grade curricular do curso, denota que
as discussdes das especificidades tém suprimido as discussbes referentes ao ser
enfermeiro e que, a proposicdo dos eixos temadticos perpassarem o processo de
formacao do enfermeiro, tem se constituido apenas de forma parcial.

Contudo, é de relevancia destacar que, independente da disciplina, as
competéncias necessarias ao enfermeiro, conforme citado em pagina anterior, foram
discutidas em algum momento do curso e isso é referido por 87% dos entrevistados.
Porém a referéncia, mesmo que seja por um percentual baixo de sujeitos, de que nao
conhecem o PPC, também seja levada em consideracao, pois como também ja citamos
em paginas anteriores, é importante que o académico conheca o PPC e, ndao conhecer a

proposta do curso pode condicionar o processo de formacao.
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Em relagdo ao momento e a forma como as competéncias foram discutidas no
decorrer do processo de formacdo, os sujeitos do estudo declaram que tiveram contato
com este tema, mas que, no entanto, aconteceram de forma tardia e compartimentada,
enfatizando basicamente o saber fazer que diz respeito aos procedimentos técnicos; e no
fazer técnico o que representa a habilidade no procedimento. As falas que seguem
apresentam estas dimensdes:

“[...] durante o curso as competéncias do enfermeiro sdo abordadas tardiamente,
devia ser abordado mais no inicio do curso”; (Aos) 9° Semestre.

“[...] “foi mais na parte final do curso assim especificamente sobre as
competéncias [...]”; (A12) 9° Semestre.

“[...] no momento ainda ndo aprendi referente a competéncias gerenciais, mas sim
em competéncias assistenciais [...]”; (A08) 7° Semestre.

“[...] da maneira com que o curriculo estd organizado, os componentes curriculares
estdo organizados tu ndo tem uma visao geral do enfermeiro e sim ele td compartimentado
[...] vocé faz satide do adulto depois satide coletiva, satde da crianga e da mulher. Entdo
vocé vé o enfermeiro e suas técnicas nessas dreas, vocé ndo tem uma visdo geral dele como
fazendo gestdo [...]”; (Ao3) 7° Semestre.

“No decorrer do curso, com os estdgios curriculares do curso, cada vez que tu vai
fazer uma estagio curricular que é separado em dreas dai a gente vai colocando dentro da
nossa caixinha ld da enfermagem as competéncias do enfermeiro”; (A14) 9° Semestre.

“[...] até o ultimo estagio eu ndo sabia sobre todas as atribui¢ées (do enfermeiro),
agora que eu consegui ter mais visdo sobre o assunto”; (A02) 9° Semestre.

E compreensivel que durante o processo de formacdo os cursos e os espacos de
atividades praticas e estagios, nao disponibilizem aos académicos a totalidade de
discussOes e experiéncias do campo do saber especifico, contudo as coloca¢bes dos
sujeitos do estudo, merecem um olhar reflexivo no que se refere a busca por novas
formas de abordagem do ensino.

“[...] a gente assumia mais os pdcientes fazendo a parte do técnico de
enfermagem, tinha mais que ficar na medica¢do, banho de leito, no inicio da faculdade a

gente ndo enxerga o trabalho do enfermeiro, a gente enxerga mais o trabalho do técnico, a
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gente assume a funcdo do técnico [... ] eu acredito que desde o inicio a gente teria que seguir
mais, vendo a funcdo do técnico, mas também a do enfermeiro, seguir mais ele ver o que o
enfermeiro faz a parte assistencial e a gerencial”; (A04) 9° Semestre.

“[...] quando a gente comecou a desenvolver as atividades que eram voltadas
somente na parte pratica somente nas fun¢ées que o técnico desenvolve [...] e sé agora no
final do curso [...] que a gente conseguiu ter o entendimento do que é realmente a fung¢do
do enfermeiro” (A09); 9° Semestre.

“[...] até o 7° semestre, pois era abordado muito a parte do fazer técnico”; (Ao6) 9°
Semestre.

“[...] e o curriculo talvez mal estruturado abordando bastante a parte de
procedimentos”; (Ao1) 7° Semestre.

A partir do relato, pode-se inferir que o ensino de enfermagem foca o fazer
técnico com énfase principalmente na realiza¢cao de procedimentos. Confirmando com
Terra et.al. (2010) e Erdmann et.al. (2009), o ensino em enfermagem no pais, ainda estd
voltado as questdes técnicas e procedimentos relacionados a doenca, apesar de avancos,
a percepcao do profissional enfermeiro ainda estd associada ao fazer técnico e/ou como
subordinado da area médica.

Talvez uma revisao na estruturacao nos componentes curriculares praticos, onde
0 académico seja descentrado somente dos procedimentos técnicos e seja levado a
pensar e agir em todas as dimensdes do pensar e fazer em enfermagem e do enfermeiro,
ou seja, abordando desde o principio das atividades, sejam elas tedricas, praticas e/ou
estagios as competéncias do enfermeiro. Isso possivelmente ampliaria as possibilidades
de o académico construir visdo mais ampla do cotidiano de trabalho do enfermeiro, bem
como possibilitaria a formacao de um profissional mais competente, seguro e reflexivo
acerca de suas a¢oes e atitudes.

O fato de as competéncias do profissional serem abordadas de forma tardia,
possivelmente influenciard de forma menos positiva aos futuros profissionais, que ao
sairem da universidade e adentrarem no mercado de trabalho com uma nog¢ao rapida do

que farao na profissao, poderdo sentir-se “perdidos”, pois a maior parte de seu estudo foi
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focada em procedimentos técnicos e menos nas demais competéncias que, conforme as
DCENF sdo necessarias ao processo de formagao.

As DCENF em vigor buscam orientar para competéncias gerais a serem alcancadas
pelo futuro enfermeiro, sendo estas a atencdo a salde, a tomada de decisdo, a
comunicagdo, a lideranca, a administracdo e gerenciamento e a educagao permanente.
Sdo os cursos da drea da saude, em consonancia com seus projetos politico-pedagdgicos
devem desenvolver essas competéncias (LOURENCAO; BENITO, 2010).

Ao questionarmos os académicos se eles sabem sobre as competéncias
necessdrias ao enfermeiro que atua em uma unidade de internacdo hospitalar, 69% dos
entrevistados relata conhecer parcialmente as competéncias do enfermeiro, enquanto
que 31% relatam conhecer totalmente as competéncias do enfermeiro. Quando solicitados
para elencd-las, as respostas sdo superficiais, demonstrando pouca clareza e sobre o
tema, percepcdo esta que fica evidente, inclusive nas falas daqueles que diziam conhecer
totalmente as competéncias do enfermeiro. As falas a seguir representam o mencionado:

[...] “escala, auditoria, resolver problemas [...]”; (A13) 9° Semestre.

“Seriam duas. O gerenciamento da unidade que seria os recursos humanos para que
a unidade funcionar, e a competéncia do enfermeiro fazendo o processo de enfermagem
junto ao paciente [...]”; (A14) 9° Semestre.

“[...] redlizar escala de trabalho, como também fazer controle de materiais e
procedimentos especificos do nticleo de enfermagem” (A16), 7° Semestre.

“[...] entdo ele fica mais na geréncia, ele realiza a escala de trabalho dos
funciondrios da equipe dele, ele faz os procedimentos assistenciais que cabem a ele, que o
técnico de enfermagem ndo pode fazer, ele faz a avaliagcdo do paciente quando solicitado
por um funciondrio da equipe, ele lida com toda a parte burocrdtica da unidade, resolve os
‘pepinos’ da unidade”’; (Ao7) 7° Semestre.

“Selecdo de funciondrios, manejo de conflitos, relacbes interpessoais, compra de
materiais, realizacdo de escalas de folgas e férias”; (A10) 7° Semestre.

As falas dos sujeitos do estudo nos permitem inferir que os académicos tém
conhecimento apenas parcial sobre as competéncias necessarias ao enfermeiro. Estas

informacOes coincidem com as respostas dos académicos que, quando questionados
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sobre e se o processo de formagdo em enfermagem do curso possibilita o
desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes de forma qualificada, pois
neste item 32% dos entrevistados responderam que possibilita e 68% entendem que
possibilita em parte. A fala a seguir apresenta esta dimensao:

“[...] no decorrer do curso houve vdrios momentos que as competéncias necessdrids
ao enfermeiro ficaram muito subjetivas, principalmente quando eram partes mais
especificas da atuacdo do enfermeiro em certas dreas ficava muito vago [... ] (A11).

Considerando as seis competéncias “basicas” necessarias aos enfermeiros, que o
DCENF apresenta (atencdo a salde, tomada de decisGes, comunicacdo, lideranga,
administracdo e gerenciamento e, educacdo permanente), solicitou-se aos sujeitos do
estudo que elencassem, a partir do seu conhecimento, quais as competéncias gerenciais
necessarias ao enfermeiro para atuar em uma unidade de internacao hospitalar. Da
andlise das respostas obtivemos as seguintes representacbes: Administracdo e
Gerenciamento referidos por 13 académicos; Lideranca referida por 10 académicos;
Atencdo a Saude referido por seis académicos; Educacdao permanente referido por cinco
académicos; e, Tomada de decisdo referido dois académicos. A Comunica¢do ndo foi
abordada em nenhum momento nas falas dos académicos.

Em relagdao a competéncia relacionada a Administracdao e gerenciamento, as
DCENF (2001) pontuam que os profissionais devem ser competentes para tomar
iniciativas, gerenciar e administrar recursos fisicos e materiais das equipes de saude, e
distinguem a necessidade de encontro entre gestdo e assisténcia na atuacdo profissional
do enfermeiro. Evidencia-se que, na pratica, os enfermeiros concentram-se na funcao
administrativa distanciando-se do cuidado direto ao paciente.

Esse distanciamento talvez possa estar associado ao despreparo do enfermeiro e
a maneira desarticulada com que algumas instituic6es de ensino superior abordam esses
conteuldos e os relacionam com a prética cotidiana do trabalho (Martins, Nakao e Favero
2006). Colenci e Berti (2012) mostram que o ensino em enfermagem tem dificuldades em
adequar-se as exigéncias do mercado de trabalho, pois este espera por profissionais que
deem conta das areas de administracdo e gerencia e os profissionais estao sendo

preparados para a pratica assistencial e o saber técnico.
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Quanto a Lideranc¢a, que nas DCENF (2001, P.2) envolvem “compromisso,
responsabilidade, empatia, habilidade para tomada de decisbes, comunicacao e
gerenciamento de forma efetiva e eficaz”, Ramos, Freias e Silva (2011), a consideram
como uma competéncia essencial a ser adquirida pelo profissional enfermeiro. A
lideranca diz respeito a coordenacdo de grupos, é uma competéncia evidente no
processo de trabalho do enfermeiro, pois é quem coordena as ac¢des da equipe de
enfermagem.

No que diz respeito a competéncia relacionada a Atencdo a sadde, a DCENF
(2001), prevé que os profissionais devem possui-la para desenvolver acdes de prevencao,
promoc¢ao, protecdo e reabilitacao da saide, no ambito individual e coletivo. A pratica
profissional deve ser efetivada de forma integrada e continua com as instancias do
sistema de saude, possuindo capacidade de pensar criticamente, analisar os problemas
buscar solu¢des para os mesmos. Ao mesmo tempo, deve ser realizada incorporada a
altos padrbes de qualidade e principios da ética, lembrando que a atencdo a saide ndo se
limita ao ato técnico mas, a resolu¢ao do problema de saude.

Nesse sentido, Benito et. al. (2012) diz que o trabalho exercido pelo enfermeiro
nao deve ser inferido somente em procedimentos e sim como a atividade de um
profissional que realiza mediacdo do processo saide/doenca, contemplando a dindmica
social e da organizacdo dos servicos. Discutindo a func¢do gerencial exercida pelo
enfermeiro, Peres e Ciampone (2006, p. 493) afirmam que “a atencdo a salide ndo se
constitui diretamente como objeto de trabalho desenvolvido pela geréncia, mas pode ser
entendida como finalidade indireta do trabalho gerencial em saude”.

No que se refere a competéncia relacionada a Educa¢do permanente, os
profissionais devem ter capacidade de aprender constantemente, tanto na sua formacao,
quanto na sua prdatica. Sendo assim, os profissionais devem aprender a aprender, ser
responsavel e possuir compromisso com a sua educacao e a capacitacao dos futuros
profissionais, proporcionando condicdes para que exista beneficio muituo entre os
futuros profissionais e dos servicos (DCENF, 2001). Educacdo é um processo que consagra
a sociedade conhecimento e experiéncias que a capacita a atuar no meio social (BENITO

et. al., 2012).
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Entende-se por Educacdo Permanente “um processo educativo continuo, de
revitalizacdo e satisfacdo profissional e pessoal, de modo individual e coletivo,
objetivando qualificacao e reafirmacao de valores, construindo relagdes integradoras
entre os sujeitos envolvidos para uma praxe critica e criadora”, (BENITO et. al., p. 175,
2012).

Tomada de decisdo enquanto competéncia, as DCENF (2001) referem como
atividade prdtica dos profissionais de salide e deve estar embasada na capacidade de
tomar decisdes objetivando o uso apropriado de recursos fisicos e materiais. Para
Brusamolin, Montezeli e Peres (2010) a tomada de decisdo é um processo essencial no
cotidiano de trabalho do enfermeiro e se refere as a¢es de cuidado, de organizacao e
gerenciamento.

Para alcancar a competéncia de tomar decisdes, faz-se necessdrio conhecer a
instituicdo e sua missdo, avaliar as necessidades dos usudrios e realizar o trabalho
pautado em um planejamento buscando delinear informac¢des como: ideias e formas de
operacionaliza-las; recursos vidveis; definicao dos envolvidos e dos passos a serem
seguidos; criacao de cronogramas de trabalho e envolvimento de todos os niveis
hierarquicos.

Ao analisar as respostas obtidas e relacionadas ao conhecimento dos académicos
sobre as competéncias necessdrias ao enfermeiro podemos inferir que, de forma geral,
que a maioria delas foram mencionadas pelo conjunto dos sujeitos do estudo. Porém, a
andlise individualizada das respostas aponta para o conhecimento apenas parcial e
segmentado sobre o assunto.

A competéncia relacionada a Comunica¢ao nao foi mencionada pelos sujeitos do
estudo. Nesse sentido, destacamos que comunicacao é fundamental para ser influente,
para coordenar as atividades grupais e, portanto, perfaz o processo de lideranca, uma vez
que proporciona ao enfermeiro transferir e receber informacdes e conhecimentos,
organizar seu servico e demarcar seus objetivos junto a sua equipe, (BRUSAMOLIN,
MONTEZELI E PERES, 2010).

Nesse mesmo sentido, Hausmann e Peduzzi, (2009) referem que a lideranca é

exercida também para gerenciar conflitos e que hd momentos em que o enfermeiro
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coloca-se como mediador em espacos de tensao nas unidades de servico utilizando os
recursos da comunicagdo para articular e mediar, de modo a preservar as rela¢des. Para
além disso, as DCENF (2001), orientam para que os profissionais da drea da saude sejam
acessiveis e devem manter a privacidade das informagdes a eles confiadas,

No contexto e, apesar de serem descritas pela DCENF separadamente, as
competéncias estao intimamente ligadas, ou seja, sao interdependentes, especialmente
considerando a forma como as mesmas sao exercidas, seja nos espacos de formacao, ou

de trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir do objetivo proposto e, considerando as respostas dos sujeitos do
estudo, foi possivel identificar que a maioria dos académicos que possuem mais de 50%
do curso completo tem conhecimento sobre o PPC do curso de enfermagem que
frequentam, porém, denota-se nas representacfes que a maioria deles nd3o tem
propriedade sobre o conteddo total do documento, o que reflete nos seus
entendimentos referentes as competéncias necessarias a um enfermeiro qualificado, as
quais sao descritas no PPC.

Em relacdo as disciplinas que, de alguma forma abordaram as competéncias
necessarias ao enfermeiro, evidenciamos que das 21 disciplinas especificas e que tratam
da formacao profissional do enfermeiro, apenas nove foram citadas pelos académicos. Na
andlise das representacbes dos sujeitos do estudo, identifica-se fragmentacdo no
processo de formacgdo e a necessidade de este ser reavaliado. Constatagdo esta que se da
considerando as afirmag¢des dos académicos quando assinalam que acreditam que o
processo de formacao na universidade proporciona parcialmente o desenvolvimento de
competéncias, habilidades e atitudes para um profissional qualificado.

Constatou-se pelos relatos aspectos relacionados a abordagem tardia das
competéncias do enfermeiro, visto que os entrevistados pertencem ao sétimo e nono

semestres, a maioria afirmou ter conhecimento parcial a cerca das competéncias
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necessdrias a um enfermeiro e isso foi confirmado, apds avaliar as descricbes das
competéncias apontadas pelos académicos, onde constatou-se que nenhum dos
académicos possui total entendimento a cerca das competéncias do enfermeiro, apesar
de alguns terem afirmado ter este entendimento. Talvez isso possa estar relacionado a
forma como estas vem sendo abordadas nas disciplinas tedricas e principalmente nas
praticas, onde, segundo eles, as atividades sdo realizadas apenas com énfase no saber
fazer, ndo estimulando os académicos a pensar e agir como enfermeiros desde o inicio
das atividades praticas.

As competéncias necessarias ao enfermeiro foram observadas de forma indireta
nas falas dos académicos, ao analisarmos as falas em conjunto pode-se dizer que as
competéncias elencadas de forma decrescente foram: Administra¢dao e Gerenciamento,
Lideranga, Atencao a Salde, Educacao Permanente e Tomada de Decisdo. Chama a
atencao o fato de a competéncia relacionada a Comunicagao nao ter sido mencionada
por nenhum entrevistado, competéncia essa, essencial para a rotina de trabalho do
enfermeiro, pois o processo de comunicacao é fundamental ao coordenar a equipe bem
como para efetivar de forma mais habil as demais competéncias gerenciais (tomada de
decisdo, lideranca, atencdo a saude, educacdo permanente, administracdo e
gerenciamento).

Conforme salientado acima, nas falas do conjunto dos académicos a maioria das
competéncias foram referidas, contudo, observando individualmente as falas, observa-se
dificuldade para elencar as competéncias, bem como pouca clareza nas informacdes,
sendo assim, o conhecimento pode ser dito como parcial e isso nos remete novamente ao
processo de ensino compartimentado e fragmentado. O que indica a necessidade de
rever a forma como esta sendo concretizada, na pratica cotidiana do curso, a proposicao
do PPC, pois evidencia-se na pratica foco na clinica, no fazer técnico e as competéncias
estao sendo deixadas de lado.

Sendo assim, identifica-se na fala dos académicos que é dificil compreender as
competéncias do enfermeiro de uma forma geral, antes de chegar ao final do curso, pois
os componentes curriculares até entao, abordam partes do ser enfermeiro, e o ensino

das competéncias é abordado de forma tardia, sendo que aspectos relacionados a
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administracao da assisténcia de enfermagem e gestdo sao abordados prioritariamente
nos semestres finais do curso, onde o académico efetivamente possui contato direto com
as competéncias do enfermeiro.

Este estudo nos mostra que apesar de o PPC do curso estar adequado ao que
preconiza a DCENF, o processo de formacao do enfermeiro ainda ndao estd
suficientemente de acordo, pois percebe-se lacunas no ensino ou na aprendizagem,
evidenciando a necessidade de mudangas ou novas adequagdes, pois, conforme afirmam
muitos autores, os académicos estdo sendo preparados com o foco no fazer
clinico/técnico/assistencial e as demais competéncias tem sido abordadas de maneira

menos objetiva e por vezes descontextualizada.
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