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Resumo

O Censo Demografico de 2022, realizado pelo IBGE, trouxe dados atualizados sobre as condi¢des de vida da
populagdo brasileira, apos 150 anos do primeiro censo. O IBGE implementou diversas a¢des de comunicagao,
enfrentando desafios or¢amentarios, incluindo capacitagdo de jornalistas e campanhas publicitarias em varias
midias. Este artigo analisa a operacao censitaria na regido Noroeste de Minas Gerais, considerando a evolugdo das
midias sociais e a propagacao de fake news, que impactaram o processo de comunica¢do em comparagao a censos
anteriores. Este estudo busca identificar como a assessoria de imprensa do IBGE agendou a cobertura do Censo
em veiculos locais e regionais. A pesquisa inclui andlise de reportagens e notas, avaliando como os meios
adaptaram e publicaram o material enviado pela assessoria. Foram escolhidos quatro veiculos de comunicagdo,
que demonstraram variagdes significativas no uso de conteudo do IBGE. Além disso, o artigo discute a func¢do da
assessoria de imprensa em 6rgdos publicos, enfatizando a necessidade de um modelo que promova a transparéncia
e a participagdo social. A comunicacdo do IBGE, embora tenha enfrentado limitagdes, foi crucial para informar a
populagdo e promover uma sociedade mais participativa. A pesquisa ressalta que, apesar dos esforcos, a
republicacdo do conteido do IBGE, nos veiculos analisados, foi limitada, sugerindo a necessidade de melhorias
na comunicagdo institucional.
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Abstract

The 2022 Demographic Census, conducted by IBGE, brought updated data on the living conditions of the Brazilian
population, 150 years after the first census. IBGE implemented several communication actions, facing budgetary
challenges, including training journalists and advertising campaigns in various media. This article analyzes the
census operation in the Northwest region of Minas Gerais, considering the evolution of social media and the spread
of fake news, which impacted the communication process compared to previous censuses. This study seeks to
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identify how IBGE's press office scheduled coverage of the Census in local and regional media. The research
includes an analysis of reports and notes, evaluating how the media adapted and published the material sent by the
press office. Four media outlets were chosen, which demonstrated significant variations in the use of IBGE content.
In addition, the article discusses the role of the press office in public agencies, emphasizing the need for a model
that promotes transparency and social participation. Although IBGE's communication has faced limitations, it has
been crucial in informing the population and promoting a more participatory society. The research highlights that,
despite the efforts, the republication of IBGE, content in the analyzed media, was limited, suggesting the need for
improvements in institutional communication.

Keywords: demographic census; IBGE; press office; news sites.
Resumen

El Censo Demografico de 2022, realizado por el IBGE, aporto datos actualizados sobre las condiciones de vida de
la poblacion brasilefia, 150 afios después del primer censo. El IBGE implementé diversas acciones de
comunicacion, enfrentando desafios presupuestarios, incluyendo la capacitacion de periodistas y campaiias
publicitarias en diversos medios. Este articulo analiza la operacion censal en la region Noroeste de Minas Gerais,
considerando la evolucion de las redes sociales y la difusion de noticias falsas, que impactaron el proceso
comunicativo en comparacion con censos anteriores. Este estudio busca identificar como la oficina de prensa del
IBGE program¢ la cobertura del Censo en los medios locales y regionales. La investigacion incluye un analisis de
reportajes y notas, evaluando como los medios adaptaron y publicaron el material enviado por la oficina de prensa.
Se eligieron cuatro medios de comunicacion que demostraron variaciones significativas en el uso del contenido
del IBGE. Ademas, el articulo discute el papel de la oficina de prensa en los organismos publicos, enfatizando la
necesidad de un modelo que promueva la transparencia y la participacion social. Aunque la comunicacion del
IBGE ha enfrentado limitaciones, ha sido crucial para informar a la poblacién y promover una sociedad mas
participativa. La investigacion destaca que, a pesar de los esfuerzos, la republicacion del contenido del IBGE en
los medios analizados fue limitada, lo que sugiere la necesidad de mejoras en la comunicacion institucional.

Palabras clave: censo demografico; IBGE; oficina de prensa; sitios de noticias.
1 Introducao

O Censo Demografico de 2022, realizado 150 anos apds o primeiro Censo — ainda sob
anomenclatura de “Censo Geral do Império” (IBGE, 2003) — pela Fundagao Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) revelou ao pais dados atualizados sobre as condi¢des de vida
da populagdo brasileira.

O IBGE desenvolveu uma série de a¢des para comunicar a realizagdo do Censo, tanto
na area de marketing e publicidade quanto na area de assessoria de imprensa, embora tenha
enfrentado limitacdes orcamentarias (IBGE, 2023). Entre as principais a¢des desenvolvidas
estdo capacitagdo com jornalistas de veiculos tradicionais nas sedes das unidades estaduais
(superintendéncias), para auxiliar na interpretagdo de sistemas e dados do 6rgao, e as acdes de
publicidade de rua através de totens, banners e outras ferramentas publicitarias.

A proposta deste artigo ¢ estudar, por meio de andlise de conteudo, pesquisa
bibliografica e exploratoria, a comunicagdo da operagdo censitdria realizada na regido que
engloba os municipios da jurisdi¢ao de trabalho do autor, somados aos municipios de Cabeceira

Grande, Natalandia, Unai e Uruana de Minas, todos localizados na regido Noroeste do Estado.
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Diante da evolu¢do do padrao de consumo de informagdes e da difusdo cada vez mais
presente a partir das midias sociais, supde-se que o processo de comunicacao social do IBGE,
para o Censo do ano de 2022, encontrou uma condi¢ao ambiental do Brasil diferente de censos
anteriores com menor presenca das midias sociais ¢ do fendmeno das fake News (Campelo;
Silva Batista; Maia, 2023). Soma-se, também, os problemas estruturais do planejamento feito
ainda em meados de 2018, quando as condigdes do pais eram outras e a gestao publica brasileira
vinha com forte tendéncia a reducao dos aportes em politicas publicas relacionadas a estatisticas
sob um risco de “apagao estatistico” (Borges, 2018).

Assim, o objetivo principal deste artigo ¢ identificar os elementos do agendamento da
assessoria de imprensa do IBGE para os sites mineiros, permitindo assim uma analise de
conteudo sensivel ao recorte territorial que foi proposto.

Busca-se, portanto, identificar e analisar as reportagens, notas e outros produtos
jornalisticos publicados na Agéncia de Noticias do IBGE, bem como outros formatos e veiculos
de comunicagdo existentes no 6rgdo; analisar o contetido de quatro publicagdes em veiculos de
comunica¢do distintos que foram feitas, tendo como base o agendamento da assessoria de
imprensa do o0rgao; avaliar as acdes de comunicacao institucional do IBGE com a imprensa, as
atribuicdes de cargos contratados, a centralizagdo e descentralizagdo das vozes institucionais
para o Censo 2022.

Foram selecionados, no ambito local, os veiculos de comunicagao Portal Mais Buritis
(sediado em Buritis, com abrangéncia regional), Clube FM (sediada no DF, mas com uma
sucursal em Buritis e outra em Unai, que compartilham partes da programagdo, com
abrangéncia de pelo menos 25 municipios no Entorno do Distrito Federal) e do Portal Noroeste
360 (antigo Portal Bonfinopolis, ¢ sediado na cidade que originava o nome e tem alcance em
todo o Noroeste de Minas Gerais. Dos trés, apenas o Portal Mais Buritis permitiu proceder com
andlise de conteudo, j4 que os demais ndo apresentavam contetdo disponivel e/ou nao
publicaram nada sobre o Censo 2022.

No ambito regional e estadual, foram acrescidos os seguintes veiculos de comunicagao
que terdo suas publicagdes analisadas: o Didrio do Comércio, o Jornal Estado de Minas e o site
Vale 24 Horas. Todos os trés, assim como o Mais Buritis, sdo didrios, com publicagdes das
mais diversas categorias. Apesar de terem sido escolhidas apenas quatro matérias, foram
analisadas um total de 17 matérias, sendo elas submetidas a uma pré-analise, categorizacao e,
conforme o critério da pesquisa, foram sendo filtradas até que restassem as principais em
questdo. Foram analisadas as marcas textuais: existéncia de aspas (entrevistas), palavras ou

termos que denotem a relacdo entre a assessoria de imprensa e o material publicado.
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2 Assessoria de imprensa em orgaos publicos

Uma vez entendida a raiz da assessoria de imprensa, ou seja, suas ferramentas e razoes
para existir, ¢ importante ressaltar que cada tipo de assessorado (6rgdo, empresa, entre outros)
requer uma abordagem diferente.

Do ponto de vista da comunicagao aos cidadaos, ou seja, do objetivo concluido de uma
pauta ja emplacada, existe um desafio a assessoria de imprensa de drgaos publicos: a formagao
de um novo modelo de esfera publica, onde a participag@o e o controle social sdo exercidos de
forma democrética e transparente, permitindo inclusive que o cidaddo tenha acesso mais rapido
as politicas publicas, eventos de constru¢ao de novas politicas etc. (Novelli, 2006, p. 88).

Lage (2006) defende o equilibrio entre um registro coloquial e o registro formal, mas
reconhece que ha uma imposi¢ao politica e social pelo registro formal, ainda que este ndo esteja
em lei. Para o autor, “cla se confunde com a ideia de nacdo, ou de cultura diferenciada, além de
permitir que a lingua nacional se transforme mais lentamente” (Lage, 2006, p. 34).

Marques (2022), comentando a citagdo de Lage (2006), reforca que “dados estatisticos
possuem caracteristicas semelhantes as citadas por Lage [mas que] ¢ recomendavel o uso de
defini¢cdes de forma integrada ao conteudo” (Marques, 2022, p. 69).

Assim, uma assessoria de imprensa para 6rgao publico deve privilegiar a formalidade
sem deixar de lado a fun¢do de explicar, a um nivel acessivel a pessoas que necessitam desta
fruicdo mais rapida do contetdo, pessoas com pouca escolaridade e que buscam eficiéncia
(Lage, 20006).

Nio ¢é sempre possivel trazer apenas uma escrita formal de modo acessivel. As vezes é
necessario utilizar termos técnicos, mas sempre explicando cada um deles, para permitir que o
produto jornalistico daquela assessoria se torne inteligivel e sustentavel para o receptor (leitor).
Isso € particularmente comum em profissdes e ramos de atividade (como a estatistica) que t€ém
uma linguagem propria requerendo do leitor médio maior atencdo e esfor¢co para seu
entendimento (Garcia, 2003, p. 25).

Cumprindo com esse equilibrio, a comunicagao institucional publica tende a estabelecer
um caminho para a participacdo social, bem como para a promogao da cidadania, algo que vai
de encontro as raizes da comunicac¢ao institucional publica, que visa progredir com a sociedade
em que nela se esté inserida. (Novelli, 2006, p. 87)

Em resumo, a assessoria de imprensa em 6rgdos publicos requer precisdo, rapidez e
eficiéncia, como a de qualquer 6rgao privado, no entanto com um equilibrio entre a formalidade

e a compreensao do leitor ou até mesmo do reporter dos veiculos que receberam o mailing.
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Como o foco do processo de comunicagdo ¢ a promocdo do relacionamento, os
instrumentos a serem adotados devem seguir essa perspectiva inclusiva, englobando tanto suas
potencialidades de divulgacdo e disseminacao das informagdes, que garantem transparéncia as
acOes publicas, como suas potencialidades de participagcdo efetiva por meio de reunides e
encontros, presenciais ou virtuais, que viabilizem a troca de informagdes e a expressdo das
opinides (Novelli, 2006, p. 88).

Diante da percepcao de que a assessoria de imprensa em 6rgaos publicos perpasse a
ideia de divulgagao institucional e contribui para a participacao efetiva na sociedade, vé-se que
o planejamento de comunicac¢do de um 6rgao como o IBGE, além das técnicas e ferramentas
necessarias ao exercicio do newsmaking — conceito que remete a produgdo de noticias de forma
industrial -, requer que o jornalista tenha consciéncia de que ao produzir uma reportagem, nota,
release ou mesmo disparar uma mensagem no e-mail com um aviso de pauta, estard
contribuindo, qudo mais eficiente for, para o desenvolvimento de uma sociedade mais

participativa e democratica.

3 A assessoria de imprensa da fundacio IBGE para o Censo 2022

Para Mafei (2012, p. 16), “tanto a fungdo de assessor de imprensa quanto a de relagdes
publicas so passou a existir, de fato, na virada do século XIX para o século XX, no processo de
consolidacdo do capitalismo”. Sdo produtos e servicos da assessoria de imprensa utilizadas pelo
IBGE na regido Noroeste de Minas, conforme andlise: sugestdo de pauta, release, entrevista
coletiva.

De acordo com a Fenaj (2007), as sugestdes de pauta sdo uma proposta de publicagcdao
de um assunto, com o envio de publicagdes sucintas, de modo a despertar o interesse € ao
mesmo tempo fomentar que os jornalistas busquem abordagens com as fontes. J4 os releases
sdo matérias prontas para publica¢do, ou seja, que ja possuem uma abordagem, normalmente
com aspas (entrevistas). Os releases sao utilizados principalmente por veiculos que dispdem de
poucos jornalistas na equipe, facilitando o trabalho das mesmas pelo conteudo ja vir pronto. E
as entrevistas coletivas que sao momentos em que todos os veiculos de comunica¢do podem se
interessar, ja que as informagdes que serdo passadas tendem a interessar a todos (FENAJ, 2007).

Quando o assessor de imprensa logra €xito na sua intencdo de fazer ser publicado
conteudo sobre o seu cliente assessorado, ¢ dito que houve um agendamento do espago
mididtico (Oliveira, 2013, p. 27). O agendamento age contribuindo para difundir a informagao

e, a0 mesmo tempo, estabelecer um aumento do alcance do assunto, seja por meio de uma
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abordagem mais localizada que busca amplificar a voz, seja por meio de uma abordagem ja
ampla que busca penetrar nos mais diversos espacos mididticos existentes (sites, blogues,
portais de abrangéncia regional ou local).

O maior interesse da assessoria de imprensa € fazer com que seu cliente — seja ele um
orgao publico, um profissional liberal, uma empresa, uma entidade social etc. — apareca na
midia mostrando que a organizacao ou o profissional sdo destaques no seu campo de atuagao e,
portanto, para a opinido publica do leitor também (Freire, 2023, p. 122).

Ao analisar os produtos aqui expostos, surge a iminente duvida sobre as especificidades
apresentadas pela assessoria de imprensa para 6rgdos publicos. Isso porque a comunicagdo
publica, bem como as relagdes entre servidores ou empresas terceirizadas ¢ os jornalistas,
acompanha certo animo politico que precisa ser acalmado ou fomentado, a depender do tipo de

pauta que se busca emplacar.

4 O agendamento da assessoria de imprensa mineira para o Censo 2022 do IBGE

A coordenag¢do de comunicacdo — ou de divulgagdo, conforme em alguns veiculos foi
indicado — do Censo 2022 em Minas Gerais, trabalhou com vérios materiais preparados pelo
orgao central de comunicagdo no Rio de Janeiro vislumbrando suas adaptacdes para o cenario
mineiro, conforme foi visto nos relatorios apresentados no item acima.

Ao analisar a presenca de elementos de assessoria de imprensa em pecas publicadas
pelos quatro veiculos selecionados, notou-se que: (a) os veiculos de comunicagcdo com maior
audiéncia tendem a acrescer ao conteudo enviado pela assessoria de imprensa outros elementos
proprios, como entrevistas ou mesmo blocos de texto inteiros que dialogam a posig¢do
institucional com outras posicoes; (b) os veiculos de comunicagdo de amplitude regional
publicam num formato ‘“copia e cola”, indicando ou ndo a fonte, ou ainda, destoa
completamente do material do release trazendo uma abordagem bastante particular da
localidade.

Em uma primeira andlise, somente pelos titulos, destaca-se, por exemplo, que o
conteudo da Agéncia de Noticias do IBGE, foi utilizado para basear reportagens em todos os
veiculos com alteracdes significativas nos titulos. Entretanto, o que o presente estudo busca
analisar ¢ o contedo das matérias em questdo, fato que se dara no préximo capitulo do trabalho.

Importa ressaltar que, durante o processo, foram encontradas outras pecas similares,
mas em virtude do recorte proposto foram analisadas apenas as quatro que serdo tratadas no

capitulo posterior. E importante ressaltar que o nimero de reportagens e notas encontradas nos

Revista Uninter de Comunicagao, Curitiba, v. 10, n. esp., p. 23-40, 2022 28



Edna Gambda Chimenes, Alexsandro Teixeira Ribeiro e Bruno de Oliveira Rocha

veiculos de noticias com referéncia ao Censo de 2022, no periodo em que acontecia o Censo,
impediu uma andlise mais numerosa, no entanto sem prejuizo da percep¢do do trabalho de
agendamento realizado e de outras nuances a respeito dos veiculos de comunicagao analisados.

A comunica¢ao do IBGE enviada aos veiculos de imprensa disponibiliza, na maior parte
das vezes, fontes com aspas o que facilita a publicagio como noticia. Em Minas Gerais,
disfar¢ado de um release, o chamado “Boletim IBGE-MG Informa” chega a diversas caixas de
e-mail de jornalistas e veiculos de comunicagdo que encontram ali, seja para dialogar com o
contexto local, seja para repetir o conteudo e angariar cliques para seus veiculos de
comunicag¢do, importantes informagdes que nao se veem publicadas na Agéncia de Noticias do
IBGE (que amplitude nacional) com o nivel de detalhamento para Minas Gerais.

Apesar dos esforcos da assessoria de imprensa, as republicacdes de conteudo sao mais
raras do que o esperado no inicio deste estudo. Os veiculos analisados, por exemplo, fizeram
um minimo de duas publicagdes sobre o Censo 2022 em suas editorias.

Nesse aspecto, Marques (2022, p. 177) em sua tese de doutorado sobre os esfor¢os de
divulgacdo do IBGE, traz uma importante colocagdo: a Agéncia de Noticias do IBGE se limitou
historicamente a sua funcao de assessoria de imprensa e, embora existam inovagdes, nao ha
consideravel avango na republicacdo de releases ou noticias da Agéncia em veiculos de
comunicagdo, pois estes preferem a Agéncia Brasil e outras agéncias de noticias que acabam
dando um teor mais informativo para o publico leigo que a agéncia do IBGE.

O autor segue concluindo que, embora seja importante para o desenvolvimento da
cidadania dos individuos, ndo ha “solucdo facil para tornar as estatisticas mais acessiveis a
sociedade” (Marques, 2022, p. 177). Todavia, ¢ o fluxo de entrega das noticias e notas

publicadas pelo IBGE na Agéncia que precisa ser melhorado.

5 Analise de conteudo dos portais mineiros

Para selecdo do escopo da pesquisa, foram considerados apenas os veiculos de
comunica¢do que haviam publicado matérias dentro do periodo de coleta do Censo 2022,
compreendido desde a Pesquisa Urbanistica do Entorno, iniciada em junho de 2022, até a fase
final de coleta de dados nos enderecos em todo o Brasil, finalizada em fevereiro de 2023. Para
permitir uma melhor busca dos elementos de assessoria relacionados diretamente ao Censo
Demografico 2022 e a fase de pesquisa, foram definidos como editorias a serem compreendidas:

Noticias, Economia, Cidadania e Governo (admitidas leves variagdes de acordo com o portal).
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Posteriormente, foi realizada uma primeira busca resultou em 1.190 resultados para os
termos apresentados. Para otimizar, foram desprezados todos os sites governamentais, o site da
Agéncia Brasil de Comunicacdo (Rede EBC), sites de organizagdes nao governamentais e sites
de universidades. O resultado, apds o desprezo desses sites, foi de 668 resultados. Adiante,
foram abertos apenas os veiculos de comunicacdo com sede em Minas Gerais (dessa forma,
foram desprezados os campedes de resultados nas buscas: portal G1, Poder360, UOL
Economia, CNN Brasil, iG, Metropoles, Folha de S. Paulo, O Globo e Correio Braziliense).

Por fim, foram desprezados todos os veiculos de comunicagdo nao diarios, que nao
tinham uma frequéncia de postagens consistente com pelo menos uma publicagdo por dia.
Foram encontrados 17 veiculos que publicaram matérias relativas ao Censo 2022 com base na
busca totalizando 36 matérias. No entanto, somente quatro publicaram ao longo do periodo de
01/06/2022 a 28/02/2023 mais de uma matéria sobre o Censo 2022, sendo eles: Diario do
Comércio (abrangéncia estadual), Estado de Minas (abrangéncia estadual), Mais Buritis
(abrangéncia local) e Vale 24 horas (abrangéncia regional).

Assim, a metodologia deste estudo estabeleceu a andlise das quatro matérias
mencionadas acima, por terem mostrado uma influéncia direta da assessoria de imprensa. Como
elemento central de analise tem-se a presenca de elementos que possam inferir o agendamento
da assessoria de imprensa do IBGE, majoritariamente representada pela Agéncia IBGE de
Noticias e, exclusivamente no d&mbito de Minas Gerais, pelo Boletim IBGE MG Informa.

Dessa forma, resta uma pergunta: como foram selecionadas as quatro matérias dentre
todo o universo? A priori, foi feita uma andlise dos titulos das matérias e foram encontradas as
quatro que possuiam elementos suficientes para compreender a relacdo entre matéria de
release/noticia publicada pelo IBGE e a publicacdo do veiculo em analise. As matérias que
serdo analisadas, uma por veiculo, esta listada abaixo no quadro 1, relacionada com as matérias

similares e/ou justificativa da sua andlise:
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Quadro 1: Relacdo de matérias a serem analisadas e suas similaridades com o conteudo publicado pelo IBGE

Veiculo Titulo Data e hora de Titulo de matéria Data e hora de
publicagio da institucional similar | publicacdo da
matéria no site encontrada matéria

analisado institucional
Diario do IBGE inicia ag@o 20 de junho de IBGE vai as ruas 20/06/2022
Comércio do Censo 2022 2022 « 13:23 pesquisar 10h00
pesquisando caracteristicas do
entorno de espago publico nas
domicilios cidades
Mais Buritis O IBGE ja esta 05 agosto 2022 Censo 2022 comeca 01/08/2022
visitando sem hora hoje em todo o pais; 09h00
domicilios e recenseadores
realizando o visitardo 75 milhdes
CENSO 2022 de domicilios
Vale 24 horas Vale do Ago no 29/12/2022 as Nao foi encontrada -
Censo: soma das 16h37min matéria similar, no
quatro principais entanto ha elementos
cidades indica suficientes para
quase 29 mil inferir a influéncia da
habitantes a assessoria de
menos; IBGE imprensa do IBGE
comenta prévia
Estado de Minas | Censo 2022: mais | 30/08/2022 10:49 | Censo 2022 ja contou 30/08/2022
de 6 milhoes de quase 60 milhoes de 10h00
mineiros ja foram pessoas no pais
recenseados

Fonte: elaborado pelo autor (2024).
6 Analise de conteudo do diario do comércio

A matéria em analise do portal Diario do Comeércio apresenta o tema “Economia” na
sua editoria. Como o portal se posiciona como um veiculo especializado em Economia, Gestao
e Negodcios, ¢ esperado que se enxergue no Censo 2022 um enfoque mais voltado a esta
tematica. Em uma andlise da postura do diario, no que se refere aos titulos de demais matérias
ndo relacionadas ao Censo 2022, ¢ possivel ver que o veiculo publica com certa frequéncia
levantamentos econdomicos ou de indices que, ainda que sociais, revelem ou sejam bases para
levantamentos econdmicos.

Novamente, retomando a andlise da matéria € possivel encontrar marcas que
possibilitam perceber um tom neutro em relagdo ao assunto, sem apresentar posicionamentos
contrarios ¢ nem dialogar com vozes dissonantes. A matéria apresenta aspas de um
representante oficial do o6rgdo, que contém elementos suficientes para demonstrar que o
conteudo foi retirado do release da Agéncia IBGE de Noticias. Abaixo, sdo exemplificados os
elementos basicos da matéria que demonstram sua similaridade com o contetido publicado no

Diario do Comércio:
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Quadro 2: Elementos do release percebidos na matéria do Didrio do Comércio

Marca presente na matéria do Didrio do Comércio Marca presente na matéria da Agéncia IBGE
de Noticias
O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica O IBGE inicia hoje (20) a Pesquisa Urbanistica
(IBGE) inicia hoje (20) a coleta da Pesquisa do Entorno dos Domicilios. Até o dia 12 de
Urbanistica do Entorno dos Domicilios, que julho, mais de 22 mil agentes censitarios
mobilizara mais de 22 mil supervisores censitarios até | percorrerdo 326.643 setores urbanos, em todas as
12 de julho. [...] unidades da federagdo, observando temas
A Pesquisa Urbanistica do Entorno dos Domicilios é relacionados a infraestrutura urbana do pais.

considerada fundamental porque todos os mais de 326
mil setores censitarios, distribuidos pelos 5.570
municipios brasileiros, sdo visitados. A partir desse
trabalho, sdo obtidas informacdes da infraestrutura
urbana consideradas relevantes para a administragido

publica.
“Nao ¢ o inicio da visita de porta em porta, mas é a “A Pesquisa do Entorno é o marco oficial do
primeira operacio publica de coleta de informacdes”, | inicio da operagdao do Censo Demografico 2022,
disse o diretor de Geociéncias do IBGE, Claudio que entra em campo em 1° de agosto. Ainda néo é
Stenner. o recenseador passando de porta em porta,
realizando as entrevistas, mas é a primeira
operacio publica de coleta de informacdes do
Censo”, explica Claudio Stenner, diretor de
Geociéncias do IBGE.
Os supervisores censitarios vao percorrer todas as ruas Serdo investigados dez quesitos, sendo trés deles
de cada setor censitario que esta sob sua novos: capacidade da via, pavimentacio da via,
responsabilidade. Eles deverdo preencher questionarios | bueiro/boca de lobo, iluminacio publica, ponto
incluindo dados relacionados aos dez quesitos de 6nibus/van, via sinalizada para bicicletas,
investigados: capacidade da via, pavimentacio, existéncia de calcada, presenca de obstaculo na

bueiro e boca de lobo, iluminacio publica, ponto de calcada, rampa para cadeirante e arborizacio.
onibus ou van, sinaliza¢io para bicicletas, existéncia
de calcada, obstaculo na cal¢ada, rampa para
cadeirante e arborizacio.
Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Com base nos elementos em negrito, ficou evidenciado que a matéria do Didrio do
Comércio utilizou diversos elementos presentes no release, inclusive a entrevista de Claudio

Stenner, com certa alteracao na frase da entrevista e no enfoque dado.

7 Analise de contetido do portal vale 24 horas

A matéria analisada do Portal Vale 24 Horas esta categorizada na editoria de “Noticias”.
O portal tem abrangéncia regional no Vale do Ag¢o e busca se posicionar como um portal de
noticias de rapida informagdo. Para isso, apresenta noticias relativas a crimes, atividades
esportivas, culturais, servigos publicos, entre outros assuntos que interessam diretamente ao
cidadao na sua atuagdo no dia a dia.

Dessa forma, a matéria ¢ posicionada no site de modo particularizado, ou seja, o autor
fez um recorte especifico dos dados fornecidos pelo IBGE para aquela regido em analise - os

municipios de Ipatinga, Coronel Fabriciano, Timoteo e Santana do Paraiso. A particularizacao
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da matéria foi evidenciada também no elemento entrevista: o portal entrevistou um coordenador
regional do IBGE e buscou contato com as prefeituras locais para comentar o assunto.

Para mensurar a influéncia do agendamento da assessoria do IBGE, ¢ necessario avaliar
dois fatores: a fonte de dados oficiais (o levantamento divulgado pelo IBGE em 28 de dezembro
de 2022, um dia antes da publicacdo da matéria) e a fonte pessoal representada no caso, por
meio da entrevista com o coordenador regional do 6rgdo naquela area.

Do ponto de vista do dado oficial, € possivel classificar a fonte como documental, tendo
em vista a divulgacdo do dado na pagina de Tabelas do Censo Demografico no Site Oficial do
IBGE e amplamente divulgado na midia (IBGE, 2022).

Na perspectiva da entrevista, é possivel inferir que a entrevista do coordenador regional
apresenta algum grau de refinamento da expertise sobre os dados em questdo, mas nao pode ser
enxergada como uma posigio oficial do 6rgdo. E o que Lage (2006, p. 64) reduz a uma “fonte
oficiosa”, ou seja, que embora fale em nome de uma organizagdo nao estd autorizado a falar
oficialmente por ela.

Ao retornar ao contetido da matéria em questao, € possivel inferir que quando o veiculo
de imprensa fez contato com o representante do IBGE na regido, ja dispunha dos dados oficiais,

dada a redacdo:

Em conversa com o diretor regional do IBGE, Douglas Menezes, ele confirmou a
reportagem que os numeros divulgados se tratam de um modelo estatistico baseado
nos questionarios do Censo 2022, respondidos até o dia 25 de dezembro, ¢ de uma
projecdo matematica da porcentagem ndo concluida do levantamento, que deve
continuar até o més de fevereiro de 2023 (Luan, 2022, s. p.).

Tais informagdes presumem que o reporter procurou o IBGE munido das informacdes
oficiais, ao invés de ter sido por ele provocado. Ou seja, nao houve acdo local de assessoria de
imprensa, € sim aquela advinda dos canais oficiais € do Boletim IBGE MG Informa. A
informagao de que o levantamento deveria continuar até fevereiro possivelmente foi inferida a
partir da leitura da nota técnica que acompanhou a divulga¢do do IBGE.

E possivel, ainda, encontrar um elemento de media training, embora nao seja objeto

deste estudo, na entrevista concedida pelo entdo coordenador regional.

Segundo Douglas, ainda em contato com o Vale 24 Horas, o0 IBGE tem enfrentado
alguns problemas na realiza¢cdo do Censo na regido. Os problemas vao de pessoas
que se negam a responder os questionarios até pessoas que omitem dados ou
moradores por medo de serem afetadas em algum programa social ou por qualquer
outra razao (Luan, 2022, s. p.).
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Conforme visto nos relatérios de gestdo, apresentados pelo IBGE, e levados ao
escrutinio no capitulo 3 deste trabalho, o IBGE investiu em treinamento de seus colaboradores,
para atendimento a imprensa e para ajudar na disseminac¢ao de informagdes oficiais com o
maximo de padronizagdo possivel. Quando o coordenador do IBGE aproveita uma entrevista
na qual ¢ arguido sobre a prévia populacional langada pelo 6rgdo, depreende-se que ele sugeriu
uma razao para a prévia: as dificuldades de coleta. Ao mencionar isso frente a um microfone, o
coordenador atrai para si a atencao e usa do espaco que lhe foi concedido para promover um
esclarecimento ao leitor, podendo sensibilizd-lo para que o objetivo institucional seja

alcancado.

8 Analise de conteudo do Portal de Mais Buritis

A matéria em analise, vinculada no Portal Mais Buritis, est4 categorizada na editoria
“Noticias”. O Portal Mais Buritis tem atua¢do predominantemente local (no municipio de
Buritis-MG), no entanto, faz também eventuais coberturas de assuntos externos. As matérias
sdo principalmente noticiosas, embora haja uma boa cobertura da agenda cultural e de servigo
plblico a comunidade. O portal tem as matérias escritas, majoritariamente, por Luan Cordeiro?,
embora suas midias sociais e seus conteudos em video demonstram a participacdo de mais
comunicadores no processo de producao jornalistica.

Além de matérias escritas, hd uma certa mesclagem e convergéncia entre a midia escrita
e a midia audiovisual, com textos curtos e reportagens em videos mais longas e com coleta de
entrevistas. Ao analisar a matéria, percebe-se que o reporter buscou enfocar na coleta que
haveria de iniciar no municipio de Buritis, embora o texto contextualizasse elementos da coleta
nacional. Para melhor compreensdo, foi esquematizada o quadro abaixo (quadro 3), para

demonstrar a similaridade e marcas presentes no texto do portal e na matéria de release.

Quadro 3: Elementos do release percebidos na matéria do Portal Mais Buritis
Marca presente na matéria do Portal Mais Marca presente na matéria da Agéncia IBGE de
Buritis Noticias

A populacdo brasileira comegou a ser recontada, de
forma detalhada, nesta segunda-feira (1°). Foi dado
inicio a coleta domiciliar do Censo Demografico
2022, realizado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Em Buritis MG vinte
e dois recenseadores estdo visitando os domicilios na
cidade e em toda area rural realizando perguntas para
contabilizar os moradores, caracteristicas do
domicilio, identificacio étnico-racial, registro

Com uma cerimonia de lancamento no Museu do
Amanha, no Rio de Janeiro, o IBGE da inicio hoje
(lo) a coleta domiciliar do Censo Demografico
2022. Nos proximos trés meses, os recenseadores do
IBGE visitardo 89 milhdes de enderecos, sendo 75
milhdes de domicilios. A estimativa é de que sejam
contadas cerca de 215 milhdes de pessoas.

[.]

# Luan Cordeiro é reporter e principal produtor das reportagens do Portal Mais Buritis. Por ser um veiculo de pequeno porte,
ele também ocupa a fungdo de editor-chefe, produzindo, editando e articulando junto com as fontes.
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civil, religido, educacdo, rendimento do | O questiondrio basico traz os seguintes blocos de
responsavel pelo domicilio entre outros | perguntas: identificacdo do domicilio, informagdes
questionamentos para a pesquisa. sobre moradores, caracteristicas do domicilio,
identificacdo  étnico-racial, registro civil,
educacdo, rendimento do responsivel pelo
domicilio, mortalidade. J& o questionario da
amostra, além dos blocos contidos no questionario
basico, investiga também: trabalho, rendimento,
nupcialidade, ntcleo familiar, fecundidade, religido
ou culto, pessoas com deficiéncia, migragao interna
e internacional, deslocamento para estudo,
deslocamento para trabalho e autismo.

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

E interessante perceber que o Portal Mais Buritis, de forma resumida, d4 um paragrafo
de informagdes com base principal no release e personaliza o restante da matéria com
informacdes coletadas por meio da entrevista’. Conforme informado no inicio da analise, o
Portal Mais Buritis costuma mesclar o conteido em video com o conteudo textual de seu site.

Retoma-se, portanto, situagdo similar a do Portal Vale 24 Horas, quando a informagao
oficial é complementada por meio de outra “oficiosa”. Nesse caso, no entanto, ndo houve a
coleta de aspas para a matéria escrita, embora ao assistir a entrevista ¢ possivel identificar as

informacgodes presentes no texto e suas respectivas fontes.

9 Analise de conteudo do Jornal Estado de Minas

Diferentemente dos demais portais, o portal digital do jornal impresso Estado de Minas
tem uma producdo mais focada nas matérias proprias, com pauta e gestdo propria das fontes.
Tal dado se materializa quando esta pesquisa diagnosticou que nove matérias foram publicadas
arespeito do Censo Demografico de 2022 na pagina do Jornal Estado de Minas. Destas, apenas
em uma delas foi possivel reconhecer elementos mais concretos proximos da utilizagdo de
textos advindos do release.

Tal conclusdao, no entanto, ndo afasta a possibilidade das outras matérias terem sido
influenciadas pelo trabalho da assessoria de imprensa do IBGE ou provocada a partir de
situacdes em que o IBGE, por meio das capacitacdes nas Superintendéncias Estaduais para os
jornalistas, foi submetido.

O Jornal Estado de Minas tem circulagdo fisica em toda a Minas Gerais e virtual em
todo o Brasil. E vinculado aos Diarios Associados, a TV Alterosa, & Agéncia Correio Web, ao

Jornal Aqui, Revista Encontro e Portal UAIL A produgdo do jornal ¢ noticiosa e diaria, com

5> Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=H9fh30aORUc. Acesso em: 08 jul. 2024.
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reportagens longas e curtas, na maior parte das vezes com a presenca de entrevistas, ilustragoes,
imagens, videos ou links que possam permitir ao leitor uma imersdo maior ao assunto.

Devido a sua amplitude, o Jornal Estado de Minas faz uma ‘subcategorizagao’ dos
assuntos, de modo que, embora a matéria em andlise seja da editoria de ‘Gerais’ (outra
nomenclatura para a comum editoria de noticias dos demais sites), ela esta ‘subcategorizada’
na fag “Mapeamento”. A matéria em questao trouxe para o contexto de Minas Gerais os dados,
reduzindo o total de pessoas contadas no Brasil as pessoas contadas em Minas Gerais. Isso €
percebido logo no titulo, onde expde: “mais de 6 milhdes de mineiros ja foram recenseados”
(Galdino, 2022).

A tabela a seguir demonstra os poucos elementos enxergados de forma direta na matéria

do Estado de Minas que advieram do release.

Quadro 4: Elementos do release percebidos na matéria do Jornal Estado de Minas

Marca presente na matéria do Jornal Estado de
Minas

Marca presente na matéria da Agéncia IBGE de
Noticias

Ainda em Minas, 2,97% da populacdo indigena foi
alvo da pesquisa até o0 momento. No Brasil, ao todo,
450.140 indigenas foram ouvidos.

Pela primeira vez no questiondrio, 36.741
quilombolas foram recenseados em Minas, o que
corresponde a 9,5% do total desse publico mapeado
no estado. No pais, de acordo com os dados
divulgados, 386.750 quilombolas ja foram alvo dos
pesquisadores.

O balango parcial do IBGE também aponta que

Além disso, 450.140 de indigenas (0,77%) e
386.750 quilombolas (0,66%) ja foram contados.
“Quanto aos quilombolas, mesmo sendo parcial,
esse ja ¢ um numero inédito, pois é a primeira vez
que estamos fazendo essa investigacdo”, declara
Duarte.

Duarte destaca ainda que cerca de 2,3% dos
domicilios se recusaram a responder, percentual
que se espera ser reduzido até o final da operacdo,

567.588 domicilios se recusaram receber os
recenseadores neste Censo Demografico. O niimero
representa 2,3% das casas visitadas até o momento.

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

apos aplicados todos os protocolos de insisténcia.

Apesar das marcas ndo serem claras, ¢ importante observar alguns elementos que
sugerem o agendamento. “Conforme dados divulgados nesta terca-feira (30/8) pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE)”, “conforme o balango parcial do IBGE”, “de
acordo com os dados divulgados” sdo algumas das frases presentes que sugerem que o que deu
inicio a constru¢do da matéria foi a divulgacao promovida pelo IBGE.

Assim, a fonte oficial pautou o conteudo publicado nessa matéria de forma mais clara e
em outras matérias de forma mais difusa, estimulando a produ¢do de noticias sobre o Censo
Demografico. Matérias sugeridas durante o processo de leitura, da matéria em questdo,
demonstram a similaridade de pautas e uma possivel relagdo do agendamento da assessoria de

imprensa do IBGE com essas pautas.
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10 Consideracoes finais

A pesquisa analisou reportagens sobre o Censo Demografico 2022 do IBGE, destacando
o papel da assessoria de imprensa do 6rgdo na divulgacao das informagdes. Observou-se que,
além do Censo, outras pesquisas sociais do IBGE também enfrentam desafios em relagdo a
divulgagdo, frequentemente limitadas a reportagens de grandes veiculos de comunicagdo, o que
compromete a visibilidade regional.

Na anélise de quatro sites mineiros, inicialmente foram identificadas 36 matérias sobre
o Censo, mas apds refinamento, esse numero caiu para 17. Desses, apenas quatro reportagens
(23,5%) mostraram uma influéncia direta da assessoria de imprensa.

O Censo ¢ um tema de relevancia significativa, considerando seu papel enquanto fonte de
informagdes sobre a populagao brasileira, para o desenvolvimento de politicas publicas e para a
tomada de decisdes. Assim, seria esperado um maior nimero de publica¢des. No entanto, apenas
um dos veiculos mapeados fez alguma cobertura sobre o Censo 2022, evidenciando uma defasagem
na divulgacdo e uma oportunidade para que a assessoria de imprensa melhore sua atuacao.

O estudo indicou que a quantidade de contetido analisado representa apenas uma fragao,
considerando todo o contetdo disponibilizado. Embora 23,5% seja um nimero modesto, ele
demonstra que a assessoria de imprensa consegue, em certa medida, alcancar a midia e inserir
releases. Os veiculos foram classificados com base no conteudo e na reproducgao dos releases.
O Estado de Minas, Mais Buritis e Vale 24 Horas produziram matérias mais personalizadas,
utilizando dados e entrevistas, enquanto o Diario do Comércio replicou a maior parte do release
sem adaptagoes.

A analise revelou que o Didrio do Comércio reproduziu quase todo o contetido do
release, enquanto o Estado de Minas publicou menos da metade dos topicos. O Mais Buritis
apresentou uma mescla de formatos, mas ndo aprofundou a coleta de informacgdes. O Vale 24
Horas se destacou por entrevistar fontes locais, mantendo uma linguagem independente.

A assessoria do IBGE teve dificuldades em garantir publicagdes espontaneas em portais
relevantes, como o Noroeste 360, embora o site Mais Buritis tenha mostrado uma contribui¢ao
significativa, com metade das matérias analisadas resultando de seu trabalho.

O contexto eleitoral de 2022 também influenciou a divulgagdo, limitando o interesse
publico nas comunicagdes. Assim, a imprensa tradicional desempenhou um papel crucial na
dissemina¢do das informagdes do IBGE. E, a partir dos dados apurados, recomenda-se que o
IBGE fortaleca sua relagdo com veiculos menores para garantir que informagdes cruciais

cheguem a localidades com escassa cobertura noticiosa. O uso de plataformas digitais pode ser
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uma alternativa vidvel para alcangar essas areas, especialmente em regides consideradas
"desertos de noticias".

Por fim, ¢ sugerido que o IBGE invista em uma reestruturagdo regional de sua
comunica¢do, com planejamento antecipado de pelo menos quatro anos antes de operagdes
censitarias. Isso permitiria melhor formagdo para os profissionais e garantiria que eles se
integrassem de maneira eficaz as redes do IBGE.

Em suma, na regido Noroeste de Minas, a assessoria de imprensa do IBGE mostrou-se
efetiva, resultando em cerca de uma matéria publicada para cada quatro releases enviados.
Contudo, a falta de um jornalismo continuo nos veiculos locais favorece a reproducdo mecanica
dos releases. A pesquisa conclui que a editoria de noticias ¢ a mais utilizada para se referir ao
IBGE e que veiculos como o Estado de Minas se destacam pela qualidade e originalidade de
suas matérias, refletindo uma equipe editorial mais robusta e capaz de produzir contetdo

diversificado.
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