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RESUMO

Em setembro de 2016, o aplicativo para rela-
cionamentos Tinder iniciou uma parceria
com a plataforma de musica Spotify, que
permite aos usuarios vincular as cangoes
consumidas neste ultimo com seu perfil na
rede de encontros. Este artigo busca explorar
de que forma tal recurso vem sendo utilizado
para as dindmicas de auto-apresentacdo na
plataforma. A fim de cumprir tal objetivo,
sera realizado uma pesquisa de inspiracdo
etnografica no Tinder - com a aplicacdo da
observacdo participante no programa e en-
trevista com alguns usuarios.
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ABSTRACT

In September 2016, the dating application
Tinder started a partnership with the music
platform Spotify, which allows users to link
the songs consumed in this with your profile in
the dating network. This article seeks to ex-
plore how this resource is being used for the
dynamics of self-presentation in the plata-
form. In order to comply with this objective,
an ethnographic research will be take at Tin-
der — with the application of an participant
observation and interviews with users.
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Introdugao

Tinder e Spotify sao aplicativos para
dispositivos méveis que funcionam no con-
texto da constante presenca de tais aparelhos
em nosso cotidiano. O primeiro ¢ uma plata-
forma que funciona para o encontro de novas
amizades e possiveis parceiros amorosos. O
usudrio se inscreve no Tinder a partir de sua
conta no Facebook, cria seu perfil no pro-
grama e recebe uma série de sugestoes de pes-
soas que estdo ao redor (o aplicativo funciona
em conjunto com a tecnologia de GPS). Nes-
se ponto, cabe ao usudrio aceitar ou rejeitar
tal sugestdo e, caso ambos os perfis tenham
aprovado um ao outro, pode-se iniciar uma

conversa no préprio chat da plataforma.

J& o Spotify é um aplicativo voltado
para o consumo de musica em .ftrmmz'ng’, no
qual ¢ possivel criar um perfil e adicionar ao
mesmo os seus artistas e dlbuns preferidos,
além da possibilidade de criar playlists, que
podem permanecer publicas e serem utiliza-
das por outros usudrios. Em setembro de
2016, os dois aplicativos acima citados inicia-
ram uma parceria ¢ lancaram um novo recur-
so: ¢ possivel vincular a conta do Spotify ao
perfil no Tinder e/ou apenas escolher uma
musica que permanece representada em cada
perfil a partir da alcunha “Minha musica”.

Este artigo pretende explorar como o
recurso vem sendo utilizado pelos usudrios do
aplicativo e quais as implicagdes do mesmo
nas estratégias de auto-apresentacio na plata-

forma. Para tal, serd realizado um estudo de

1. Uma plataforma streaming diz respeito ao com-
partilhamento de informacgdes a partir do fluxo de
dados, se opondo dessa forma ao formato de down-
load. O usuario de tal plataforma ndo precisa des-
carregar o conteudo, consumindo 0 mesmo em
fluxo concomitante ao momento em que se utiliza
do mesmo.

Minha Mdusica
Back In Black
© Ac/DC

Meus artistas preferidos no Spotify ®

Cueen

e Night Al The fera

Red Hot Chili Pe... Queen
Can't Stop Bohemian Rhapsody
Compartilhe seus gostos musicais
do Spotify também Spotify

Conectar com

Figura 1 — Exemplo de perfil que utiliza o
recurso do Spotify

Fonte: captura de tela no aplicativo
elaborada pela autora.

inspiragdo etnografica, entendendo tais estu-
dos como aqueles que nio adotam a etnogra-
fia em si como metodologia, mas “que se
utilizam de partes dos procedimentos etno-
graficos de pesquisa” ¢ que podem “incorpo-
rar protocolos metodoldgicos e prdticas de
narrativa como histérias de vida, biografias ou
documentos para compor a andlise dos da-
dos” (AMARAL; FRAGOSO; RECUERO,
2012, p.168).

Assim, foi realizada uma observacio
participante no aplicativo Tinder pelo perio-
do de uma semana — de 24 de julho a 31 de
julho de 2017, por aproximadamente 20 mi-
nutos por dia — a partir do meu perfil pessoal
do Facebook, vinculado ao programa. Rosana
Guber (2001), ao tratar sobre a observagio
participante, levantou questdes acerca das
diferentes visdes sobre a mesma, desde aquela
que enxerga a participagdo como um empeci-
lho para manter a “objetividade” da pesquisa,
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e, em contrapartida, visdes que acreditam que
a participagio ¢ elemento fundamental para
se alcancar os significados simbélicos e cultu-
rais de um grupo social. Guber propée o ter-
mo observagio participante exatamente como
um meio termo, visio compartilhada neste
trabalho. A autora defende que a “observagio
para obter informacdo significativa requer
algum grau, mesmo que minimo, de partici-
pagdo” (2001, p. 58, tradugio nossa) e que,
portanto, desempenha-se alguma influéncia
sobre o comportamento dos informantes pela
simples presenca do observador em campo,
mesmo que nio identificado como tal.

Na descri¢ao do meu perfil, explicitei
realizar uma pesquisa e convidei outros usud-
rios que gostariam de me ajudar e que pudes-
sem responder algumas perguntas no préprio
chat da plataforma. Durante esse tempo,
aprovei os perfis que se utilizavam do recurso
do Spotify e esperei as combina¢oes daqueles
que também aprovaram meu perfil de volta.

Acredita-se que a utilizagio do pré-
prio perfil permite maior credibilidade e mai-
or facilidade na hora de se construir lagos e
manter um processo comunicacional com
outros individuos, principalmente em ambi-
entes digitais de interagdo. Isso porque, em
tais ambientes, na auséncia da presenca fisica,
os individuos se pautam nas pistas sociais
disponibilizadas por cada usudrio, na tentati-
va de se tornar confidvel tal relagio. Como
pontua Raquel Recuero,

“no ciberespago, pela auséncia de informa-
¢des que permeia a comunicagdo face a fa-
ce, as pessoas sdo julgadas e percebidas
por suas palavras. (...) E preciso, assim,
colocar rostos, informagdes que gerem in-
dividvalidade e empatia, na informagiio
geralmente andnima do ciberespago” (RE-
CUERO, 2009, p. 27).

Consumo de misica e

estratégias indenitdrias

Ao definir o consumo, Slater (2002)
atenta para o fato do mesmo atingir um caré-
ter cultural a partir da modernidade. Isso
porque toda atividade de consumo torna-se
foco crucial da vida social e as inddstrias cul-
turais de massa transformam todo tipo de
cultura em consumo. Assim, “o consumo
moderno ¢é mediado pelas relagoes de merca-
do e assume a forma do consumo de merca-
dorias” (SLATER, 2002, p. 33). Da mesma
maneira, para o autor, a atividade passa a
representar um instrumento privilegiado no
que diz respeito 4 construgio identitdria e ao
processo de negociagio do status social. A
partir dessa perspectiva, podemos entender o
processo de apropriagio de bens culturais
para a formagao da prépria identidade como
uma estratégia de auto-apresentagio a partir
das préticas consumidoras.

Sobre o processo de apropriagio,
Canclini define o préprio consumo como tal,
ou seja, como “o conjunto de processos soci-
oculturais nos quais se realizam a apropriagao
e os usos dos produtos” (1992, p. 3). Dessa
maneira, bens sio consumidos pelos seus va-
lores simbdlicos, valores estes que condicio-
nam sua existéncia e circulagio. O consumo
de bens materiais e culturais serviria também
para um processo de distingdo social, no qual
a atividade passa a ser uma 4rea central para a
comunicag¢io das diferencas sociais. A distin-
¢do se baseia na forma em que se utiliza os
bens consumidos, gerando distingdes simbo-
licas baseadas em gostos. Apesar disso, o con-
sumo ndo funciona apenas como lugar de
diferenciagao, mas também como sistema de
integragio e comunicagio, no sentido de que
sempre haverd o compartilhamento de signi-

ficados simbélicos para os bens consumidos.
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Através das formas que nos vestimos (di-
ferentes em casa, no trabalho, nas ativida-
des fisicas ou nas cerimdnias) nos apresen-
tamos aos demais, somos identificados e
reconhecidos, comunicamos informagdes
sobre nés mesmos e sobre as relagdes que
esperamos estabelecer com os outros.
(CANCLINI, 1992, p. 5, tradugiio nossa)

Esse processo de apropriagio pode,
inclusive, ser reconfigurado e redefinido a
partir de um padrio de gostos, o que, para
Campbell, trata-se ainda do self sendo defini-
do pelo desejo, ou de nosso perfil sendo tra-
cado por nossas preferéncias (CAMPBELL,
2006). Campbell enxerga o consumo como
uma forma de descoberta de quem somos ¢
do que definimos como nossos gostos e prefe-
réncias, o que ressaltaria nossa prépria auten-
ticidade e nosso cardter peculiar perante os

outros.

Podemos, portanto, enxergar a pré-
pria atividade do consumo como parte de
uma performance identitdria, entendendo
performance como “construgdes ou versoes
de si que os atores sociais — com mais ou me-
nos cuidado e nivel de autorreflexdo — elabo-
ram (e reelaboram constantemente) perfor-
maticamente, selecionando comportamentos
¢ materiais de acordo com a impressio que
querem causar a sua audiéncia em determina-
do momento” (POLIVANOV, 2014, p. 3).
Braga (2015) atenta para tal perspectiva, ao
analisar o quanto o consumo pode agregar
informacgdo ao sujeito, estabelecendo ali um
“jogo de cena”:

Na condigiio de consumidores de produtos
culturais, estamos constantemente nos
apropriando de elementos da cultura (seja
ela denominada como “popular”, “massi-
va”, “erudita”, etc.), reformulando, a partir
das lagicas socioculturais que nos constitu-
em, os sentidos sociais que eles possuem e

devolvendo para o mundo tais sentidos so-

ciais reformulados e de vdrios modos.
(BRAGA, 2015, p. 4)

O autor dialoga com os estudos de
Goffman, abordando a visio de um eu per-
formdtico ¢ de uma apresentagao de si que
busca a todo instante o gerenciamento da
impressao transmitida. Gerenciar a impressio
que causamos imprime maior controle da
situagio, podendo possibilitar que saibamos o
que esperar do outro. “Assim, quando uma
pessoa chega a presenca de outras, existe, em
geral, alguma razdo que a leva a atuar de for-
ma a transmitir a elas a inten¢io que lhe inte-
ressa transmitir” (GOFFMAN, 2002, p. 13-
14).

Goffman enxerga as relagoes sociais a
partir dos aspectos teatrais das mesmas. Os
sujeitos assumem uma postura de atuagio
perante seu “publico”, confabulando formas
de apresentac¢io de si a partir daquilo que
acredita ser esperado em determinada situa-
¢30. Os ambientes e cendrios nos quais ocorre
a representagio também sio importantes na

hora de emitir a prépria identidade.

Ao produzir seu personagem, o ator social
levard em consideragtio o cendrio em que a
trama € ambientada, os personagens com
quem divide o palco e a plateia que estard
a observar cada movimento que executar e
cada fala que proferir. Na interagtio com os
demais atores sociais, o sujeito ndo poderd
delimitar de antemo o script que seguird:
ele dependerd do modo como os demais
personagens procederdo. Desse modo, a
atuactio do ator social serd mais ou menos
improvisada, uma vez que ele ndo detém
todas as rédeas do jogo interativo. Isso
significa que as agdes inferativas sdo rela-
cionais: 0 movimento feito por um ator de-
pende de um movimento anterior, feito por
seu(s) interlocutor(es). (BRAGA, 2015, p. 6)
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O que ocorre é uma espécie de tenci-
onamento: a0 Mesmo tempo em que tenta-se
gerenciar a impressio que o outro terd sobre
si, o ator social também estard a todo mo-
mento medindo os resultados de tal gerenci-
amento a partir das respostas que recebe de
seu publico. Assim, Goffman destaca que
nem sempre é possivel ter completo controle

sobre nossa apresentagio.

Cabe ressaltar que, apesar de nio ter
sido estabelecida a priori uma diferenciagao
da apresentagio de si em ambientes online ¢
offline, entende-se que os mesmos possuem
diferencas — entre elas, a mais evidente, seria a
auséncia da presenga e do contexto fisicos da
interagao. Apesar disso, essas diferengas nio
deslegitimam aquilo que apresentamos em
contextos online, sendo os mesmos tio im-
portantes para nossa construgio identitdria
quanto aquilo que apresentamos em contex-
tos offline. Vivenciamos contextos hibridos de
interagao (SOUZA; SILVA, 2006), no qual
as esferas digitais e fisicas se integram, trazen-
do diferentes contextos para um mesmo cam-

po de experimentagio.

De toda forma, cabe ressaltar que a
aplicagao dos estudos de Goffman a ambien-
tes digitais de interagio nio deve ser realizada
arbitrariamente. Conforme aponta Fernanda
Carrera, “as possibilidades de representagio
do self no ambiente dos sites de redes sociais
(...) fazem emergir processos de gerencia-
mento de impressoes especificos, nos quais ¢
possivel fazer uso de artificios materiais pouco
utilizados nas interacoes face a face” (CAR-
RERA, 2012, p. 240). O que Carrera atenta é
o fato de que o self, a partir da perspectiva de
Goffman, estard sempre em construgio, “res-
pondendo aos estimulos advindos da intera-
¢ao social e da percepcio do outro” (CAR-
RERA, 2012, p. 241). Isso nao ¢ diferente em

ambientes on/ine de interagio, onde a respos-
ta que se recebe é de extrema importincia
para a apresentagao de si. Dessa maneira, hd
sempre um compartilhamento entre aquilo
que se emite ¢ a resposta que de fato se con-

segue imprimir no outro.

Em algumas entrevistas realizadas
para este trabalho, alguns informantes afirma-
ram que escolhem as informacoes que apare-
cerdo em seu perfil, incluindo o recurso do
Spotify, de forma estratégica e pensando nos
resultados que obterao com a divulgagio de
tal informacio. L., 25 anos, diz ter escolhido
a musica para figurar em seu perfil pensando
no que agradaria de fato as mulheres com
quem poderia se relacionar: “escolhi uma que
eu gosto e que eu sei que as mulheres tb gos-
tam. Tem que ser estratégico né? Rsrsrs™>. Eo
caso também de C., que selecionou musicas
do Bon Jovi e Hoobastank para figurarem em
seu perfil na perspectiva de passar a imagem
de um “roméntico nostélgico”, nas palavras
do mesmo. De acordo com o entrevistado,
todos no aplicativo buscam moldar sua iden-
tidade, escondendo inclusive alguns lados da
mesma.

(reio que toda pessoa, sobretudo nesse
aplicativo, busca construir uma imagem.
Quando a gente acha o pessoa certa, nos
sentimos a vontade para mostrar o que re-
almente somos. Isso inclui géneros musi-
cais moralmente reprovdveis ou que dizem
respeito a uma tribo especifico. Entretanto,
isso somente é possivel a partir de uma re-
lagio de confianga. Como a priori no Tinder
lidamos com pessoas desconhecidas, ten-
demos a expor aquela amostra que mais
vai agradar a pessoa ou que mais aumen-
tarGo as probabilidades de conseguir um

2. Optou-se por manter a linguagem literal utilizada
pelos entrevistados em suas respostas, ja que as
entrevistas foram realizadas online, por meio do
préprio Tinder.
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match ou mesmo direcionar-se para um
perfil de pessoa que nos seja interessante.
(C., 2017)

Quando questionados se esconderiam
algo de seu perfil publico que considerassem
embaragoso, a maioria respondeu que sim.
Alguns exemplos de resposta s3o: “tenho con-
tas no Soundcloud e Dezzer e nio vejo por-
que esconder, mas aqui no Tinder... sim es-
conderia mas ndo por sentir vergonha, mas
por estratégia” (B., 21 anos); “todo mundo
esconde algo no Tinder. Eh normal. Msica
nao eh diferente” (L., 25 anos); “sim, escon-
do. esse ¢ inclusive o motivo pra nio ter a
conta conectada, nio me orgulho do meu
estilo musical e por isso prefiro ocultd-lo” (V.,
21 anos). As respostas mostram o0 quanto
tenta-se gerenciar a impressao que o outro
terd de si, a partir do ocultamento ou de esco-
lhas e estratégias que os usudrios consideram
bem sucedidas na hora de criar sua imagem
no aplicativo e conseguir receber de volta as
aprovagoes do publico feminino.

Spotify vinculado ao Tinder: implicagées e
significados nas estratégias identitdrias

Durante as entrevistas, as duas pri-
meiras perguntas diziam respeito ao motivo
pelo qual o usudrio vinculou sua conta do
Spotify ao Tinder e como foi o processo de
escolha da op¢io “Minha musica”, que per-
manece representada no perfil como uma
espécie de musica tema do mesmo. Dos 11
entrevistados, cinco dizem ter vinculado sua
conta para que, com isso, possam encontrar
pessoas com gostos musicais em comum e,
dessa forma, facilitar o processo do aplicativo
de encontro de parceiros amorosos e novas
amizades. Para eles, compartilhar gostos mu-
sicais ¢ importante nesse processo. Como
afirma um dos informantes: “creio que a mad-

sica diz mais sobre mim. E também ajudaria a

atrair uma pessoa que curte 0 mesmo genero
musical. O que seria uma vantagem, pois ¢é
legal estar com alguém que compartilha o

mesmo gosto musical” (C., 27 anos).

Fernanda Carrera, ao analisar o ge-
renciamento da impressdo através do compar-
tilhamento de musicas no site de rede social
Facebook, afirma que uma das tdticas utiliza-
das por usudrios do site seria a da convocagio.
“Essa tdtica seria uma forma de solicitar a
atengdo da plateia, isto é, convocar um de-
terminado grupo para a interagio social atra-
vés de enunciados musicais genéricos”
(CARRERA, 2012, p. 244). Podemos obser-
var, através da observagio participante e das
entrevistas realizadas, que essa pratica ocorre
no aplicativo Tinder, pois os usudrios convo-
cam os outros através de produtos musicais
para o compartilhamento do mesmo e para
ser possivel iniciar um contato a partir do
aplicativo. Um dos entrevistados afirmou: “o
meu gosto musical me ajuda a encontrar pes-
soas q gostam das mesmas coisas q eu..” (I,
28 anos). Conforme também respondeu C.,
27 anos:

Creio que a mdsica diz respeito a pessoa.
Se euv estivesse numa balada, por exemplo,
talvez teria mais chance de ter uma boa
conectividade com uma pessoa que disses-
se "nossa eu tamhém adoro essa misica"
do que tendo mil coisas em comum. Quan-
do duas pessoas partilham o mesmo gosto
musical, principalmente no que tange a um
artista ou a um dlbum. Até mesmo um tre-
cho. Vocé sente que se conectou aquela
pessoa. E a partir dai tudo ficard mais fdcil.
A mdsica tem essa magia. Ela interliga
desconhecidos a uma velocidade maior do
que uma simples interagdo. Sendo assim, o
fato de colocar uma mdsica contribui no
sentido de que eu estou mostrando além
das fotos, além das palavras. E eu quero
que alguém enxergue isso. E que essa pes-
soa, gostando da mesma mdsica que eu,
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provavelmente possua parte dos sentimen-
tos associados a ela. Os que talvez eu
mesmo possuo. (C., 2017)

Além da convocagio a partir do gosto
musical, também ¢é possivel enxergar na utili-
zagdo do Spotify uma tdtica de associa¢io, ou
seja, a possibilidade de pertencimento a de-
terminado grupo a partir de seus gostos musi-
cais. (CARRERA, 2012, p. 244). Seis entre-
vistados afirmaram que vincularam a conta
para mostrar seu perfil e gosto musical, o que
ajuda na construgao da prépria identidade na
plataforma. Conforme aponta G., 30 anos: “a
musica tem um papel importante na minha
personalidade e isso ¢ um dado importante
no perfil de um app de relacionamento”. So-
bre a op¢iao minha musica, sete entrevistados
dizem ter escolhido a sua musica preferida,
enquanto seis afirmam que a mesma repre-

senta parte de sua personalidade.

Essa ¢ uma parte importante para a
disponibilidade de pistas sociais na hora da
construgao identitdria em ambientes digitais.
Sem a presenga fisica, o vinculo e publicacio
de informacbes de outro género ajudam a
criar uma sensagio de credibilidade e confi-
anga de que aquele perfil corresponde verda-
deiramente aquela pessoa. O préprio fato do
aplicativo estar conectado & conta no Facebo-
ok é uma estratégia por parte da empresa
desenvolvedora de evitar perfis falsos na plata-
forma. Assim, conectar a conta de um aplica-
tivo musical ou oferecer cada vez mais infor-
magbes ao perfil facilita o inicio de uma inte-
ragio. Em uma das respostas, podemos en-
xergar essa preocupagio: “(a conta do Spotify)
daria mais informacoes sobre quem sou, ¢ de
certa forma mais credibilidade (perfis com
uma foto ou fotos de resolugio ruim e sem
outras informagées nem dou like) quanto

mais a pessoa "incrementar” o seu perfil me-

lhor...” (B., 21 anos). E também o caso de V.,

28 anos, que afirma que a conta do Spotify
vinculada ao Tinder “pode ajudar bastante,
porque permite que vocé crie uma identida-
de, assim como o Instagram também faz’,
algo que ndo ¢ possivel apenas com 6 fotos e
uma descri¢do de algumas centenas de cardc-

»
teres .

Ao serem questionados sobre como a
vinculagio do Spotify ao perfil no Tinder
poderia ajudar a experiéncia no aplicativo,
oito dos 11 entrevistados afirmaram que aju-
da para que a pessoa identifique outras com
gostos musicais em comum €, com isso, pos-
sam iniciar de forma mais ficil uma conversa
no aplicativo. L., 22 anos, afirma que “ajuda
bastante pois as pessoas ficam animadas ao
encontrar alguém com gostos em comum”. J4
L., 25 anos, atenta para o fato de que divulgar
seu perfil musical ajuda na hora de iniciar
uma interagio na plataforma: “vincular a
conta ajuda a gnt criar um rapport, ter algo
pra discutir com a pessoa. Pro homem isso ch
mto importante, pq ¢h quem normalmente

comega a conversa’ .

E importante ressaltar também a pré-
pria dinAmica do aplicativo Tinder. O pro-
grama oferece um espago curto para a cons-
trucdo do perfil: sdo seis fotos e 500 caracteres
para que se diga algo sobre si mesmo. Além
disso, a plataforma funciona em fluxo conti-
nuo, nio possuindo um fim na lista de pre-
tendentes sugeridos (ou, quando possui, a
plataforma sugere que o usudrio espere mais
uns minutos para que a lista seja recarregada
— 0 que pode acontecer também aumentando
o raio de distincia de interesse ou se moven-
do por outros lugares). Em média, os usudrios

permanecem apenas sete minutos a cada VCZ

3. Também é possivel, no aplicativo Tinder, vincular
a propria conta do Instagram ao perfil no programa.
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que acessam a plataforma’, o que sugere uma
certa velocidade em sua utilizagio. Os usud-
rios também podem interagir de forma sim-
ples e intuitiva na plataforma: arrastando a
interface do perfil sugerido para a esquerda
nega-se a oferta, fazendo o mesmo para a
direita aquele perfil é aprovado. Isso garante
ainda mais o fluxo continuo de informagio
na plataforma.

Com isso, de certa maneira, é um
ponto importante para os usudrios do Tinder
se destacar entre os vdrios perfis que serdo
sugeridos para seu possivel pretendente. As-
sim, D., 30 anos, afirma que a conta do Spo-
tify no Tinder “¢ mais um artificio para ter
curiosidade em iniciar uma conversa com
alguém”. B., 21 anos, pontua que “no caso da
musica a outra pessoa ao ver que eu curto a
mesma musica que ela creio que vai gerar um
sentimento de alma gémea, predestinagio (to
falando grosseiramente) gera mais um ponto
pra ela decidir se vai mim curtir ou nao”.
Essas respostas mostram que hd uma preocu-
pagao em se criar atrativos que vao provocar o
match, ou seja, 0 momento em que ambos os
perfis se aprovam e podem iniciar uma con-
versa entre si, em um contexto onde ¢ preciso
se sobressair para ser realmente notado.

Contexto polimididtico e a administragao
de diferentes plataformas

Para mostrar completamente seu per-
fil musical na plataforma Tinder, o usudrio
deve possuir uma conta no aplicativo Spotify.
Isso gera um contexto polimididtico, ou seja,
a combinagio de diferentes contextos midid-

ticos para o processo comunicacional. Daniel

4. Dados obtidos por e-mail em contato com a as-
sessoria de imprensa no Brasil da plataforma, em
junho de 2015.

Miller ¢ Mirca Madianou (2012) langaram a
ideia de polimidia como um ambiente de
“oportunidades comunicacionais que funcio-
na como uma estrutura integrada” (p. 170),
no qual cada midia passa a ser definida a par-
tir de termos relacionais com outras midias
no contexto geral. Assim, cada individuo bus-
caria oportunidades comunicacionais distin-
tas a partir da possibilidade de acesso a dife-
rentes tipos mididticos que possui a disposi-
¢30. O que os autores ressaltam ¢ que a esco-
lha entre diferentes midias recai nio sé6 em
suas especificidades técnicas, mas também em
seu contexto social e emocional. Assim, esco-
lher utilizar o Whatsapp em detrimento do
Messenger®, por exemplo, pode indicar nio
s6 uma preferéncia pelas especificidades téc-
nicas do primeiro, mas deve ser analisado em
um contexto maior e social, envolvendo os
significados simbdlicos do mesmo para dife-
rentes grupos sociais.

Isso explica, em parte, a escolha em
vincular a conta do Spotify ao aplicativo Tin-
der. Conforme ji explicitado nas respostas
apresentadas no tépico anterior, muitos usud-
rios afirmaram utilizar tal recurso na esperan-
¢a que isso estimule a aprovagio do outro
lado, ao visualizar um perfil associado a um
gosto musical interessante. Porém, para além
disso, também podemos afirmar que a pré-
pria vinculagio ao Spotify, independente das
musicas e artistas escolhidos, ji representa de
certa forma uma mensagem por si sé. Essa
mensagem pode ser interpretada de diversas
maneiras: representa um perfil que gosta e se
preocupa com musica j4 de antemio, inde-
pendentemente de seu gosto musical em si;

representa ser um perﬁl verdadeiro, pois estd

5. Ambos sdo aplicativos para dispositivos moveis
para a conversacdo e interagdo social, através do
compartilhamento de mensagens de texto ou au-
dio, além de conteldos audiovisuais.
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vinculado a um outro programa, gerando
maior credibilidade e veracidade; pode repre-
sentar ainda uma pessoa atenta e que percebe
as diversas funcionalidades disponibilizadas
pelo programa.

No que tange a credibilidade, con-
forme também ji foi apontado no tépico
anterior, o contexto de polimidia ajuda tam-
bém a criar tal sensagdo, ao possibilitar a con-
firmagio de determinado perfil nas diversas
redes digitais. Assim, um usudrio pode buscar
outro que conheceu no Tinder em diferentes
ambientes online, confirmando fatos que viu
na primeira plataforma e sentindo-se mais
seguro em relagio a identidade apresentada,
confiando assim na possibilidade de iniciar

um contato com aquele usuario.

Miller e Madianou (2012) atentam
ainda para o fato dos usudrios de tecnologias
digitais fazerem uso de diferentes midias com
o intuito de combind-las para atingir seus
objetivos. Portanto, o que um e-mail nio
pode fazer pode ser complementado por uma
conversa em video através do programa

Skype, plataforma que possibilita a realizacao

& Editar Perfil

Mostrar minhas fotos do Instagram

Conectar ao |I'I‘;li'l(_jlilll|

Minha Mudsica

Escolher sua Musica

Meus artistas preferidos no Spotify

Adicionar Spotify ao seu perfil

Figura — Tela de edigao de perfil no
Tinder e opgdes para vincular contas do
Instagram e Spotify

Fonte: captura de tela no aplicativo
elaborada pela autora.

de videochamadas. De novo, os autores apon-
tam para o quanto as midias digitais vao sen-
do definidas a partir de suas diferengas para
com outras midias, tracando um contexto de
oportunidades mididticas e de usos e signifi-
cados que cada midia terd em um contexto
social e cultural compartilhado.

Dessa maneira, o uso do Spotify no
Tinder complementa a experiéncia de se en-
contrar um novo relacionamento na plata-
forma, realcando aquilo que a mesma nio
podia oferecer inicialmente, mas que, combi-
nando-se a outra, pode possibilitar para seus
usudrios. Todos os entrevistados deste traba-
lho afirmaram, em pelo menos uma das res-
postas, a importincia que a mdsica tem no
que diz respeito ao contexto de busca de um
novo parceiro amoroso ou amizade. Para eles,
a oportunidade gerada pelo Spotify pode au-
mentar a eficicia da plataforma Tinder e tor-
nar a experiéncia de certa forma mais interes-

sante e completa.

Apesar disso, cabe retomar o que foi
discutido no tdépico anterior a respeito do
gerenciamento da impressio. Em alguns
momentos, Mesmo com O aporte mididtico e
a combinagio de diferentes plataformas, a
auto-apresentagio ¢ impressio que se tenta
transmitir depende da interpreta¢io do outro,
que precisa compartilhar os mesmos signifi-
cados simbdlicos. Dessa forma, aliar o Spotify
ao Tinder vai transmitir uma impressio de
forma satisfatéria no momento em que o
publico daquele perfil passe a compartilhar tal
impressao. “Quando a plateia nio percebe tal
referéncia trazida pelo ator, a representagio
pode ser prejudicada, causando impressoes
que fogem do seu controle” (CARRERA,
2012, p. 249).

Com isso, cabe ao individuo adminis-
trar diferentes contextos mididticos, agora

combinados em uma dnica experiéncia, para
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que aquilo que almeja saia conforme planeja-
do. I., 28 anos, quando perguntado o que a
vinculagdo da conta do Spotify ao Tinder
ajudaria na sua experiéncia no aplicativo,
responde: “ajuda pra quem consegue enten-
der a mensagem q passo. Mas a maioria nio
faz ideia™®. Assim, o jovem utiliza uma msi-
ca em seu perfil com a inten¢do de transmitir
uma mensagem, mas, na maioria das intera-
¢oes que mantém no aplicativo, tal mensagem
nio ¢ atingida e sua representagio nio alcanga
os resultados que I. pretendia. Isso mostra,
conforme também aponta Carrera (2012),
que a legitimagio do outro ¢ fundamental
para que o conteido possua a impressio de
fato planejada.

L., 25 anos, também assume uma
postura pouco confidvel no que diz respeito
ao uso do Spotify no Tinder. Para ele, vive-
mos em uma época que prioriza muito a ima-
gem e outras informagdes ficariam em des-
vantagem em relagdo as fotos divulgadas no
perfil. O préprio usudrio admite que, algu-
mas vezes, nem mesmo 1€ o perfil da possivel
pretendente, visualizando apenas as fotos.
Assim, a filiagio da musica no perfil nao pos-
suiria tanto efeito quanto o pretendido, pois
nao a mesma seria nem ao menos vista, caso o
outro usudrio nio tenha se interessado de
antemio pelas fotos divulgadas.

Os usudrios precisam, entao, fazer uso
das competéncias mididticas de forma satisfa-
téria. Saber nao apenas vincular uma musica
ao seu perfil no Tinder, mas também estar
atento as fotos que atribuiu ao seu perfil,

équilo que escreveu € até mesmo aos contel-

6- Por motivos de privacidade, ndo sera divulgada
nenhuma informacgdo do perfil dos entrevistados,
afinal, essa foi a condigdo estabelecida para a parti-
cipacdo dos mesmos. Dessa maneira, ndo sera di-
vulgada qual musica que I. faz referéncia ou ima-
gem de seu perfil com tal representacgdo.

dos que associou ao seu perfil no Facebook,
pois o aplicativo Tinder também carrega tais
contetidos em sua conta e o disponibiliza aos
possiveis pretendentes. Assim, em um contex-
to polimididtico, é preciso estar atento as
possibilidades das diferentes midias e saber
administré-las para se obter os resultados pre-
tendidos.

Consideragoes finais

As duas plataformas mencionadas
neste artigo funcionam como aplicativos para
dispositivos méveis, fazendo parte assim do
cotidiano dos usudrios entrevistados e obser-
vados nesta pesquisa. Essa é uma das qualida-
des que Hine (2016) acredita ser correspon-
dente ao estado da internet hoje. Para a auto-
ra, com as midias digitais ¢ a internet mével,
a internet atualmente possui trés caracteristi-
cas fundamentais: incorporada, corporificada
e cotidiana. Ou seja, em resumo, a internet é
hoje algo j& dado em nosso dia a dia, gerando
respostas emocionais tao importantes quanto
as experiéncias ocorridas em ambientes offli-
ne. Essas caracteristicas geram um contexto de
“siléncio social” em relagdo & internet no que
tange aos estudos etnograficos sobre a mesma.
De acordo com a autora, esse “siléncio social”
corresponde 2 dificuldade que seus usudrios
possuem em falar sobre a prépria internet.
Como a mesma ja ¢ algo dado e incorporado
em nosso cotidiano, se torna dificil, algumas

vezes, trazer reflexdes nos entrevistados.

Essa foi uma das dificuldades encon-
tradas no decorrer deste artigo. Alguns usud-
rios responderam de forma curta e sem mui-
tas justificativas, se restringindo apenas estri-
tamente ao que foi perguntado. Outros usud-
rios acharam confuso o fato de estar sendo
realizada uma pesquisa acerca do Tinder e
nao quiseram participar do estudo, algumas
vezes parando de responder as mensagens

enviadas. Essa barreira muitas vezes era que-
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brada ao decorrer da entrevista, mas, em al-
guns casos, notou-se certa dificuldade em
explicar um fendémeno que jd estava tio in-
trinsecamente presente no cotidiano dos usu-

drios de tais plataformas.

O que este artigo buscou alcangar foi
uma nova reflexio acerca dos estudos de
Goffman, aplicados nos contextos digitais e
online de interacio. E importante ressaltar
novamente que tais conceitos devem ser utili-
zados com ressalvas e entendendo as diferen-
cas e limitagoes que ambientes online ¢ offline
possuem. Por isso, acredita-se que cada vez
mais pesquisas nesse campo servem de moti-
vador para que tais conceitos possam ser apli-

cados de forma satisfatéria e enriquecedora.

Conclui-se, a partir das respostas ob-
tidas e da observagdo realizada, que a musica
possui papel importante nas dinAmicas identi-
tirias e de auto-apresentagdo, sendo impor-
tantes também para as intera¢bes sociais em si
e para o processo de vinculagdo e ligagio com
o outro. O Tinder estd inserido em um con-
texto de busca de relacionamentos amorosos e
notou-se, na realizagio da pesquisa, que a
vinculagdo a musicas e artistas é pensada em
tal contexto, no qual seus atores sociais bus-
cam agradar ao outro e convoci-lo para a
interagio a partir do compartilhamento de
gostos em comum. Nota-se que, no aplicati—
VO, O gerenciamento da impressio ¢ parte
importante da experiéncia, sendo realizado ¢
reconfigurado a todo momento — alguns en-
trevistados, inclusive, afirmaram trocar com
frequéncia a can¢do que figura na opgio

“Minha Msica”.

Um dos caminhos para possivel con-
tinuagio de tal pesquisa reside em analisar
como tais processos de auto-apresentagio sio
recebidos pelo publico para o qual se destina,
o que completaria ainda mais a aplica¢io dos

estudos de Goffman em ambientes digitais de

interagio. Entende-se que o recorte realizado
para este artigo corresponde ao que se propée
e pode gerar desdobramentos que possibili-
tem desvendar ainda mais as estratégias iden-

titirias nos contextos online.
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