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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo analisar as principais praticas pedagdgicas bem-sucedidas na Educagdo Su-
perior na compreensdo de estudantes surdos. Trata-se de uma pesquisa qualitativa em que os dados foram
coletados por meio de entrevista semiestruturada em libras com 10 académicos surdos de diferentes cursos
de graduac¢do de uma Instituicdo de Educacdo Superior de Blumenau - SC. Os dados foram analisados a partir
da técnica de Andlise de Contelido e os resultados indicaram que uma das principais estratégias pedagdgicas
bem sucedidas na compreensdo dos estudantes surdos é o uso das tecnologias da informag¢do e comunica-
¢80 nos processos de ensinar e aprender. Os participantes destacaram que as tecnologias facilitam a apren-
dizagem de estudantes surdos, permitindo que fagam rela¢6es entre conhecimentos concretos e abstratos,
e contribuindo com o processo de inclusdo.

Palavras-chave: Tecnologias da Informac¢do e Comunicacdo; Educa¢do Superior; Surdez.

ABSTRACT

The following study aimed to analyze the main successful pedagogical practices in Higher Education when
it comes to deaf students. It is a qualitative research in which the data were collected through a semi-struc-
tured interview in Libras (Brazilian Sign Language) along with 10 deaf students from different undergraduate
courses of a higher education institution of Blumenau - SC, Brazil. The data were analyzed using the Content
Analysis technique and the results indicated that one of the main successful pedagogical strategy regarding
deaf students is the use of information and communication technologies in the processes of teaching and
learning. Participants emphasized that technologies facilitate deaf students learning, allowing them to con-
nect concrete and abstract knowledge, which contributes to the inclusion process.

Keywords: Information and Communication Technologies; College Education; Deafness.

RESUMEN
Esta investigacién tuvo por objetivo analizar las principales practicas pedagdgicas exitosas en la Educacion
Superior en la comprensién de estudiantes sordos. Se trata de una investigacion cualitativa en la que los da-
tos fueron recogidos por medio de una entrevista semiestructurada en libras con 10 académicos sordos de
diferentes cursos de graduacién de una Institucidn de Educacién Superior de Blumenau - SC. Los datos fueron
analizados a partir de la técnica de Andlisis de Contenido y los resultados indicaron que una de las principales
estrategias pedagdgicas exitosas en la comprension de los estudiantes sordos es el uso de las tecnologias
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de lainformacién y comunicacién en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los participantes destacaron
que las tecnologias facilitan el aprendizaje de estudiantes sordos, permitiendo que hagan relaciones entre
conocimientos concretos y abstractos, y contribuyendo con el proceso de inclusidn.

Palabras clave: Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién; Educacién Superior; Sordera.

INTRODUCAO

O presente artigo tem como finalidade apresentar a importancia da utilizacdo das
Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo (TIC) como estratégia pedagdgica nos pro-
cessos de ensino e de aprendizagem de estudantes com surdez. Faz parte de uma pesquisa
maior intitulada “Praticas pedagdgicas bem-sucedidas na Educagdo Superior na compreen-
sdo de estudantes surdos. ” A pesquisa foi desenvolvida no Programa de Pds-graduagao
em Educac¢do da Universidade Regional de Blumenau — FURB e teve como objetivo geral
analisar as praticas pedagdgicas bem-sucedidas na Educagao Superior na compreensao de
estudantes surdos.

No que se refere ao referencial tedrico, as autoras se debrugaram sobre as ideias
de Marchesi (1996), Moraes (2002), Alba (2006), Silva e Barauna (2007), Coll e Monereo
(2008) quando se referem as tecnologias da informacdo e comunica¢do. Quadros (1997,
2002, 2005), Freire (1996), Sacks (1998), Lima (2006), Campello (2008), Januzzi (2006) e
Gesser (2009) fundamentam nossa investigacdo quando nos referimos ao campo da edu-
cacao e também da educagao inclusiva.

Jannuzzi (2006) destaca que, na década de 1970, o nimero de pessoas surdas que
ingressava nas universidades era significativamente reduzido. A partir dos anos 1980 eles
chegam efetivamente ao ensino superior, depois de muitas lutas por seus direitos. Nesse
processo histdrico, os estudantes surdos estdo cada vez mais se inserindo na graduagao e
as instituicdes e docentes precisam se adaptar a esta nova realidade.

As estratégias de aprendizagem utilizadas com os estudantes surdos nao podem
ser as mesmas utilizadas para os estudantes ouvintes. Precisamos refletir sobre as praticas
docentes, j& que os surdos necessitam de adaptacdes especificas para o desenvolvimento
de sua aprendizagem. Infelizmente, essas particularidades poucas vezes sdao conhecidas
pelo professor, que em seu dia a dia costuma atender a um publico homogéneo, ouvinte e
usuario da lingua portuguesa.

Sdo inumeros os recursos didaticos que podem ser utilizados na educagao de sur-
dos. O aspecto que faz a diferenca é, sem duvida, a criatividade do professor.
Muitos recursos surgem no dia-a-dia, quando o professor se vé diante de uma si-
tuacdo em que se faz necessario algum apoio material para que consiga alcangar,
de forma eficaz, a compreensdo da crianga, ou para que a mesma consiga acessar
o conhecimento de forma plena. (QUADROS; SCHMIEDT, 2006, p. 99).

Ainclusdo de pessoas da Educacdo Especial, neste cenario os estudantes com sur-
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dez, é bastante recente. Entretanto, ndo podemos deixar de pontuar que as instituicoes
tém sobre o estudante a responsabilidade social quanto a sua formacdo e sua aprendiza-
gem. Neste contexto, nossa intengao com essa pesquisa é contribuir com um processo
mais inclusivo na Educacdo Superior, alertando aos professores a necessidade de refleti-
rem sobre suas praticas docentes e entenderem a importancia do uso das TICs no contexto

educativo que envolve estudantes com surdez.
O SURDO NA EDUCAQAO SUPERIOR

Podemos observar que pesquisas envolvendo académicos surdos vém ocorrendo
em todo ambito nacional, mas quando se trata de surdos na Educagao Superior o nimero
de producdes é bastante restrito.

Sabemos que o ensino superior € um espaco universal de apropriacao e socializa¢ao
dos conhecimentos, e de acordo com a Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996, atualizada
no ano de 2013, que aponta em seu Artigo 43 a finalidade do ensino superior:

| — estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser-
¢do em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da socie-
dade brasileira, e colaborar na sua formag&o continua;

[l - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao desen-
volvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publica¢bes ou de outras formas de comunicacao;

V — suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacao, integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimen-
to de cada geracao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular
0s nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabele-
cer com esta uma relagao de reciprocidade;

VIl - promover a extensdo, aberta a participa¢do da populacdo, visando a difuséo
das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica
e tecnoldgica geradas na instituicdo. (BRASIL, 2013, p. 21).

Essa lei demonstra que a finalidade do ensino superior vai muito além de proporcio-
nar o desenvolvimento de capacidades, e também afirma sobre a apropriacdo, de forma
auténoma, dos conhecimentos produzidos, cumprindo o papel social estabelecido para a

universidade. Para Rengel e Ribeiro (2016, p. 142), hd uma
[...]importancia do ensino superior para a constru¢do da sociedade, pelo fato das
pessoas, ao cursarem uma graduagao, ampliarem sua visdo de mundo permitindo
uma leitura mais realista e concreta dos fenémenos que os cercam. Bem como, é
um fator importante para a ascensdo da carreira profissional.

Ainda de acordo com a lei anteriormente mencionada, podemos observar que o
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capitulo V é dedicado a educacdo especial, e nele observa-se que o sistema de ensino deve
assegurar, em todas as suas modalidades e no trabalho com a educacao especial, curri-
culos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizacao especificas, que atendam as
necessidades de cada educando (BRASIL, 2013).

Na Lein°10.436, sancionada em 24 de abril de 2002, “é reconhecida como meio legal
de comunicagdo e expressdo a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e outros recursos de ex-
pressdo a ela associados”. Em seu Artigo 4°, podemos atentar que “A Lingua Brasileira de
Sinais - Libras ndo podera substituir a modalidade escrita da lingua portuguesa”. Deixando
clara a ideia de que o estudante surdo tem o direito a participar dos processos de ensino e
de aprendizagem, utilizando para isso a sua lingua natural’, Libras.

Ao realizar a leitura do Decreto 5.626, que regulamenta a Lei 10.436, encontramos o
conceito de surdez em seu Artigo 2°: “Considera-se pessoa surda aquela que, por ter perda
auditiva, compreende e interage com o mundo por meio de experiéncias visuais, manifes-
tando sua cultura principalmente pelo uso da lingua Brasileira de Sinais - Libras”.

De acordo com esta mesma lei em seu Capitulo 1V, que trata do uso e da difusdo da
Libras e da Lingua Portuguesa para o acesso das pessoas surdas a educagdo, encontramos
em seu Artigo 14 que as institui¢des federais de ensino devem garantir, obrigatoriamente,
as pessoas surdas acesso a comunicagao, a informagao e a educa¢ao nos processos seleti-
vos, nas atividades e nos contelddos curriculares desenvolvidos em todos os niveis, etapas
e modalidades de educacdo, desde a educacao infantil até a superior. Ainda neste decreto
destaca-se:

VI - adotar mecanismos de avaliagao coerentes com aprendizado de segunda lin-
gua, na correcao das provas escritas, valorizando o aspecto semantico e reco-
nhecendo a singularidade linguistica manifestada no aspecto formal da Lingua
Portuguesa;

VII - desenvolver e adotar mecanismos alternativos para a avaliacao de conheci-
mentos expressos em Libras, desde que devidamente registrados em video ou
em outros meios eletrdnicos e tecnoldgicos;

VIII - disponibilizar equipamentos, acesso as novas tecnologias de informacdo e
comunicagao, bem como recursos didaticos para apoiar a educagao de alunos sur-
dos ou com deficiéncia auditiva. (BRASIL, 2005, s.p.).

De acordo com o Decreto 5.626, a proficiéncia em lingua portuguesa, fator que tem
ocasionado tanta discussao e divergéncia no mundo académico, torna-se desnecessdria,
visto que o estudante surdo pode ser avaliado somente em sua lingua natural, Libras. Sa-
bemos da existéncia de uma legislagao que reconhece o uso e a difusao da Libras em nosso
pais, garantindo assim aos académicos surdos a possibilidade de realizar o sonho de cursar

o Ensino Superior, que é respaldado por lei concedendo aos surdos os mesmos direitos

1 Uma lingua sinalizada, como a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS ou LSB), é uma lingua natural que utiliza o
meio espacial onde € propagada e as mdos para produzir os elementos cinesiolégicos necessdrios para compor os itens
lexicais — ndo holisticos — que serdo articulados entre si para formar sentencas. As expressdes faciais e corporais, tam-
bém, transmitem dados linguisticos, por isso sdo componentes gramaticais fundamentais para transmitir significado.
(CORREA, 2007, p. 14).
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oferecidos aos demais estudantes.

Os académicos surdos tém seus direitos previstos e assegurados em lei, cabendo a
estes individuos o direito de lutar por eles. O acesso as instituicbes de Ensino Superior dei-
xou de ser uma utopia e passou a se tornar uma realidade na vida dos estudantes surdos.
Outro fato relevante é fazer com que os académicos, depois de ingressar no Ensino Supe-
rior, permane¢am e concluam seus estudos.

Quanto as instituicbes de ensino superior, 0 que se pode constatar é que elas pre-
cisam rever profundamente o modo que lidam com os processos de ensino e de aprendi-
zagem dos académicos com surdez. Existe uma necessidade de conhecer, pensar e apro-
fundar-se nas diferentes concep¢des existentes na aprendizagem surda, devendo levar em
consideracao suas diferencas linguisticas e culturais, ao mesmo tempo em que esses estu-
dantes dividem o espaco universitario em que estao inseridos com académicos ouvintes, e
que estas diferencas incidem diretamente no cotidiano educacional desses sujeitos.

As estratégias de aprendizagem utilizadas com os estudantes surdos nao podem
ser as mesmas utilizadas com os estudantes ouvintes. Precisamos refletir sobre nossas
praticas, ja que os surdos necessitam de adaptacdes especificas para a efetivacao de seu
aprendizado. Mas infelizmente, essas particularidades poucas vezes sdo inferidas pelo pro-
fessor, que em seu dia a dia costuma atender a um publico homogéneo, ouvinte e usuario

da lingua portuguesa.

Sdo inumeros os recursos didaticos que podem ser utilizados na educagao de sur-
dos. O aspecto que faz a diferenca é, sem duvida, a criatividade do professor.
Muitos recursos surgem no dia-a-dia, quando o professor se vé diante de uma si-
tuacdo em que se faz necessario algum apoio material para que consiga alcangar,
de forma eficaz, a compreensdo da crianga, ou para que a mesma consiga acessar
o conhecimento de forma plena. (QUADROS; SCHMIEDT, 2006, p. 99).

Teoricamente, a inclusao de académicos surdos no ensino superior ainda é umarea-
lidade restrita, pois sdo poucos os estudantes com esta especificidade que chegam e per-
manecem nos cursos universitarios oferecidos pelas IES. A inclusdo de pessoas com neces-
sidades educativas especiais, neste cenario os estudantes com surdez, é bastante recente.
Entretanto, ndo podemos deixar de pontuar que as instituicdes tém sobre o estudante a
responsabilidade social quanto a sua formacdo e seu conhecimento.

Faz-se necessario rever, reestruturar as estratégias para a adaptacao das aulas e
dos conteudos, para que desta forma exista um melhor enfrentamento destes desafios,
criando-se assim, no contexto educacional, acbes que favorecam os processos de ensino e
de aprendizagem inclusivos dos estudantes surdos.

Para a maioria dos académicos com surdez, o espago universitario € um contexto
novo, desconhecido e distante da realidade vivenciada por eles até entdo. As exigéncias
sdo bem mais relevantes e se diferenciam daquelas com que estdo habituados. Seu fun-

cionamento, suas normas e principios sdao elaborados e idealizados para as pessoas que
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ouvem, para os quais a comunicacao em formato oral desempenha o papel fundamental
nos processos de aquisicao da aprendizagem, inclusive nos momentos de socializacao que
ocorrem, seguindo os preceitos das pessoas que ouvem.

Grande parte dos estudantes que estao inseridos na Educagao Superior desconhece
as especificidades e as necessidades das pessoas surdas, apresentando-se em um contexto
que na maior parte das vezes a lingua de sinais é desconhecida e ignorada. Fator dificul-
tante no processo de interacdo e de relacionamento, com os que estdao fora dos padroes
reconhecidos pela normalidade e que por este motivo sao considerados deficientes.

PERCURSO METODOLOGICO

Em relacdo a metodologia, foi uma pesquisa de campo com abordagem qualitativa,
na qual realizamos entrevista semiestruturada individual e em Libras com dez académicos
surdos matriculados em diferentes cursos de graduagao de uma Institui¢do de Educagao
Superior de Blumenau - SC. Os cursos em que 0s estudantes estavam matriculados eram:
Administracdo; Artes Visuais, Ciéncias Contabeis, Design, Direito, Educacao Fisica e Peda-
gogia.

A LIBRAS foi utilizada na coleta dos dados por entendermos que possiveis dificulda-
des poderiam ser superadas e atingir um melhor entendimento quanto as questdes abor-
dadas dos participantes, superando o desafio da lingua. Os dados foram registrados em
video e os procedimentos de andlise se pautaram na Analise de Contetdo considerando-se
as orientacdes de Bardin (2010).

As anadlises foram organizadas em cinco categorias, definidas a posteriori, a par-
tir dos dados da pesquisa, e foram estruturadas da seguinte forma: Praticas Pedagdgicas
que Envolvem a Afetividade dos Estudantes Surdos; Préticas Pedagdgicas Relacionadas as
Tecnologias da Educagao; Praticas Pedagdgicas Relacionadas a Leitura e a Escrita de Estu-
dantes Surdos; Praticas Pedagdgicas com Foco na Aprendizagem dos Estudantes Surdos; e
Praticas Pedagdgicas que Envolvem Libras.

Neste artigo, nos delimitaremos a trazer a analise da categoria relacionada as TICs.

ANALISE DOS DADOS

As tecnologias servem como um recurso importante para trazer os académicos sur-
dos mais préximos do ambiente de aprendizagem. Segundo Marchesi (1996), os surdos,
se comparados aos ouvintes, possuem um pensamento mais vinculado ao que pode ser
diretamente percebido, mais concreto e com menor capacidade de pensamento abstrato
e hipotético. O estudante precisa visualizar (concreto) para entender o abstrato (explica-
¢Oes de aulas dialogadas).

Silva e Barauina (2007) afirmam que o desenvolvimento cognitivo dos surdos acon-
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tece com base em informag6es visuais, sendo a imagem uma experiéncia de fundamen-
tal importancia para que se estabeleca o processo de aprendizagem. Consequentemente,
este procedimento provoca uma evolucdao em todo o processo de desenvolvimento dos
estudantes e sobre os conteldos trabalhados em sala de aula. Normalmente ocorre um
equivoco de pensamento por parte dos ouvintes?, que costumam analisar esta dificuldade
como um contratempo em relagdo a aprendizagem dos académicos. Mas a real circunstan-
cia que podemos observar é que estes necessitam da imagem, utilizando-a como uma fer-
ramenta de apoio para conhecer conceitos incomuns, ou seja, comprovando a necessidade
do concreto para o entendimento do abstrato.

Por este motivo podemos observar que, durante as entrevistas, o recurso que mais
foi mencionado pelos académicos foi a utilizacdo de slides/imagens durantes as aulas. Se-
gundo o Académico 3, “a metodologia que eu mais gosto sao as imagens, as aulas que
contém imagens, power point eu entendo bem claro”.

Os surdos entendem e observam o mundo por meio visual e a comunica¢do em Li-
bras se da de modo visual-espacial. Conforme Quadros (1997, p. 46), “a realizacdo dessas
linguas nao é estabelecida através dos canais oral-auditivos, mas por meio da visdao e da
utilizacdo do espaco”. Enquanto os ouvintes falam e ouvem, os surdos utilizam a visdo para

se comunicar e interagir.

[...] pensar em educacdo de surdos é levar em conta, entre outros tantos possi-
veis aspectos que representam as experiéncias visuais das pessoas surdas, a sua
lingua de sinais. Inegavelmente, a linguagem é essencial ao ser humano para o
estabelecimento de varios tipos de relacdes, para a expressao do pensamento e a
constituicdo da subjetividade. (QUADROS, 2005, p. 46).

Por este motivo, o uso das imagens se torna tao significativo para os seus processos
de aprendizagem. A utilizacdo deste recurso apoia o aprendizado, reforcando as praticas
educacionais e os aproxima daquilo que estd sendo ensinado. As imagens aproximam o
surdo das concepcdes abstratas, pois é por meio do concreto (imagens), que o surdo se
apropria dos conceitos abstratos.

Conforme pode ser observado na fala do Académico 4: “quando o professor mostra
imagens, parece que tudo fica mais claro e entra mais facilmente na nossa cabeca”, ressal-
tou também que: “quando o professor utiliza o projetor é muito bom, porque visualmente
é mais facil de perceber e desenvolver o aprendizado”. E, ainda: “Olhando o projetor e per-
guntando quando se tem duvidas fica mais acessivel para o surdo. Ao final da apresentacao
tiramos as duvidas e isso vai auxiliando e desenvolvendo esse processo”.

Coll e Monereo (2008, p. 70) afirmam que “estudar com a incorporacdo das TIC
nos processos formais e escolares de ensino e aprendizagem pode modificar as praticas
educacionais”. Isso facilita o entendimento do que foi explicado, pois 0 académico tem
capacidade de abstrair das imagens, somadas a media¢do que o auxilia na interpretacao

2 O termo ‘ouvinte’ refere a todos aqueles que ndo compartilham as experiéncias visuais enquanto surdos.
(QUADROS, 2004, p. 10).
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delas, no caso especifico dos surdos o intérprete de Libras.

Os académicos tiveram como apoio a utilizagdo de imagens, figuras e exemplos con-
cretos para entender o que lhes foi subjetivo. Conforme nos apresenta Campello (2008,
p. 80), “com o mundo visual, cujo simbolo estd sempre em qualquer lugar, em todos os
instantes, no abrir dos olhos de manha até o fechar dos olhos ao dormir. Cada imagem vai
delineando, construindo até firmar a representatividade do seu mundo sem ‘som’. ”” Com
a auséncia da capacidade de ouvir, esses individuos nao conseguem imaginar as situagdes
e exemplos utilizados pelos professores, sempre precisando do auxilio da imagem para
reforcar o que esta sendo dito durante as explicagoes.

O Académico 6 mencionou “que tenha sempre o projetor, o Data Show e que tenha
subsidios que me auxiliem nas explica¢ées”, [...] “explicacdes junto com as imagens do

Data Show, facilitam muito meu entendimento”.

As TICs podem mediar as relagfes entre os participantes — especialmente os es-
tudantes, mas também os professores — e os contetidos de aprendizagem. [...]
podem mediar as interacdes e as trocas comunicacionais entre os participantes,
seja entre professores e estudantes, seja entre os préprios estudantes. (COLL;
MONEREO, 2008, p. 76).

Neste caso, as TICs se tornaram mediadoras entre os surdos e os ouvintes, sejam
eles os professores ou seus colegas de aula. O uso do projetor e da imagem contribuiu ao
processo de media¢ao, mas nao podemos utiliza-los como um tnico meio de interagao com

os académicos surdos.

Os alunos surdos baseiam-se mais nas pistas visuais que nas auditivas. A utiliza-
¢do, em sala de aula, de recursos visuais adequados facilita sobremaneira a com-
preensdo e a aprendizagem significativa deste aluno. Alguns recursos visuais que
podem ser utilizados pelo professor sdo objetos concretos, filmes, fitas de video,
fotos, gravuras de livros e revistas, desenhos, a escrita e ainda o uso da lingua de
sinais, da mimica, da dramatiza¢do, de expressdes faciais e corporais, de gestos
naturais e espontaneos que ajudam a dar significado ao que estd sendo estudado.
(LIMA, 2006, p. 49).

Saber explorar a infinidade de recursos imagéticos que podem ser utilizados pelo
professor durante suas praticas enriquece sua dinamica de aula, atrai a atencdo dos aca-
démicos e ainda os auxilia a captar de forma visual o contetddo explicado. Este fato foi um
facilitador e principalmente mediador nos processos de ensino e de aprendizagem que
foram vivenciados nas salas de aula em que estdo inseridos académicos surdos.

O mesmo pdde ser percebido quanto a utilizacdo do quadro para a formulacao de
conceitos concretos, como por exemplo nos calculos matematicos. Para o Académico 2,
““quando o professor escreve no quadro também a explicacdo fica bastante clara”. Na opi-
nido do Académico 4: “eu gosto mesmo é do quadro, quando o professor escreve no qua-
dro, eu posso observar e aprender junto com a minha intérprete. E 0 que eu mais gosto e

melhor me adapto”. Desta forma, o surdo conseguiu observar e acompanhar o raciocinio
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do professor, 0 passo a passo da operacao durante a explicacdo, favorecendo, assim, sua
aprendizagem. Com esse entendimento, o académico participou ativamente do processo,
aprendendo com a mediacdo de seu intérprete, o que facilitou o entendimento e o apren-
dizado do assunto estudado.

Ainda para o Académico 2, “as vezes eles utilizam o quadro para dar o significado
das palavras”. Deste modo, os processos de ensinar e aprender realmente se estabelecem.
O quadro, mesmo fazendo parte de uma perspectiva de educacdo tradicional, teve seu
valor no momento da aprendizagem do estudante surdo, pois ele conseguiu observar com
mais clareza a explicagao e compreendeu o conteudo.

Outro fato que se péde observar durante a entrevista com os académicos surdos foi
a importancia da utilizacdo do AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem). Essa plataforma
académica estava sendo utilizada pela instituicao durante o decorrer das entrevistas, mas
a partir do ano de 2017 este ambiente foi reestruturado e substituido pelo DION - Sistema
Didrio de Classe, que tem como principal objetivo fornecer ferramentas para controle de
frequéncia e de notas, bem como fornecer relatérios de acompanhamento para professo-
res e gestores. A nova plataforma proporciona aos estudantes acesso as notas, frequéncia,
conteudos, textos e trabalhos académicos.

Conforme o relato do Académico 2, “as aulas postadas no AVA facilitam muito”.
Quando a ferramenta é utilizada pelo professor, o surdo consegue de forma autébnoma
desenvolver as atividades propostas. Neste caso, houve um melhor entendimento da lin-
gua portuguesa, eles puderam inclusive realizar leituras prévias dos contelddos que foram
utilizados pelo professor. Mas normalmente percebemos, na fala dos estudantes, que a
plataforma ndo é atualizada pelo docente. Assim, os contetddos foram recomendados aos
estudantes no transcorrer das aulas, o que sé comprometeu e dificultou a realizacao do
procedimento.

A maioria dos surdos entrevistados sente dificuldades em relacdo a leitura e a escri-
ta da lingua portuguesa. Embora, talvez, alguns dos professores ndo tenham consciéncia
disso, a leitura e a producdo de textos é um fator agravante na vida académica do surdo.
Apesar da dificuldade, os estudantes perceberam a preocupacao e o interesse de seus pro-
fessores quando estes adaptaram as aulas e os materiais para eles.

Materiais com legenda também sdo considerados de fundamental importancia e
sdo percebidos como facilitadores para os estudantes surdos. O Académico 10 nos relatou
que “filmes e documentdrios com legenda me ajudam muito”. Durante a apresentacao
de documentdrios, filmes, entrevistas é sempre importante que o professor faca a opcao
por videos legendados. A legenda é um dos recursos que auxilia no processo de leitura e
escrita das palavras em portugués do estudante surdo. De acordo com Alba (2006, p. 132),
‘“‘as tecnologias podem contribuir para tornar efetivo o direito de participar nos contextos
sociais e culturais, escolares e profissionais, especialmente quando sao utilizados para dar

respostas a diversidade”.
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O Académico 1 destacou que “eu preciso de video com legenda” [ ...] “quando o pro-
fessor coloca um video sem legenda, ou o professor tem uma aula que ndo prende minha
atencao, procuro conversar com ele para que da préxima vez ele venha com as adapta-
cOes”. Ao pedir para o professor que fizesse adaptacdes em suas aulas, o surdo demons-
trou autonomia. E essa independéncia fez-se necessdria no momento de procurar suprir
suas necessidades educacionais e é essencial para que o académico possa se tornar auté-
nomo. Conforme nos aponta Freire (1996, p. 25), “saber que devo respeitar a autonomia e
a identidade do educando exige de mim uma pratica em tudo coerente com este saber”.
Nesse processo de se descobrir autbnomo, o académico assegura seu sucesso durante os
processos inclusivos por ele vivenciados e assim transforma a autonomia que antes era
percebida como uma construcao individual em uma construcao coletiva.

Enquanto alguns surdos ainda se veem totalmente dependentes de seus intérpre-
tes para realizar qualquer tipo de comunica¢do, o Académico 1 foi capaz de se manifestar
individualmente com os professores, destacando-se como sujeito ativo nos processos de
ensino e aprendizagem. [...] “sempre que procurei o professor e pedi adaptacdes tive bons
resultados”. Mesmo com a dificuldade de leitura, os surdos sentiram-se acolhidos pelos
professores e perceberam seu interesse em trazé-los o mais préximo possivel de suas ex-
plicacdes, tornando a sala de aula um ambiente inclusivo e mais interessante. A portaria
n° 310 de 27 de junho de 2006, regulamenta o uso de legendas e a janela de intérprete de
Libras concedendo ao surdo como um direito, o acesso as informagdes e aos entreteni-

mentos apresentados nos meios televisivos.

Norma complementar N° 01 /2006 - Recursos de acessibilidade, para pessoas com
deficiéncia, na programacao veiculada nos servicos de radiodifusdo de sons e ima-
gens e de retransmissao de televisdo. Esta Norma tem por objetivo complemen-
tar as disposi¢des relativas ao servico de radiodifusdo de sons e imagens e ao
servico de retransmissdo de televisdo, auxiliar ao servico de radiodifusdo de sons
e imagens, visando tornar a programacao transmitida ou retransmitida acessivel
para pessoas com deficiéncia, conforme disposto na Lei n° 10.098, de 19 de de-
zembro de 2000 e no Decreto no 5.296, de 2 de dezembro de 2004, alterado pelo
Decreto no 5.645, de 28 de dezembro de 2005. (BRASIL, 2006, s. p.).

O estudante surdo sentiu-se acolhido e sentiu prazer em participar das aulas, bus-
cando entender o que foi explicado e isso se tornou um fator motivador ao estudante, que
desenvolveu um vinculo maior com seus professores e colegas ouvintes. Uma aula inclu-
siva se tornou uma aula agraddvel e prazerosa, fortalecendo os processos de ensino e de

aprendizagem que aconteceram com maior motivagao e naturalidade.

[...] além de atuarem como fonte de informag¢des e como meio comunicacional,
essas tecnologias também podem servir para o desenvolvimento de atividades
que facilitem o desenvolvimento da autonomia, da solidariedade, da criatividade,
da cooperacdo e da parceria, como ferramentas que permitem a criagdo de am-
bientes virtuais, onde também é possivel vivenciar valores humanos superiores
associados aos processos de construcdo do conhecimento. (MORAES, 2002, p. 5).
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Um outro fato que podemos evidenciar durante as andlises dos dados foi sobre a
utilizacdo do computador durante as atividades praticas da disciplina, que foi um ponto
importante e que deve ser destacado. O Académico 4 nos disse que “atividades praticas
pararealizar em sala de aula sdo bastante esclarecedoras”. Segundo Coll e Monereo (2008,
p. 81), “[...] as TIC cumprem esta funcdo — quando cumprem - mediando as relacbes entre
os trés elementos do triangulo interativo — aluno, professor, contetido - e contribuindo
para a formag¢do do contexto de atividade no qual ocorre essas relagbes”. Os estudantes
puderam aplicar o que foi ensinado com atividades préticas; direcionando, dessa forma, o
seu conhecimento de um nivel abstrato para o nivel concreto, facilitando o entendimento
da atividade proposta para a disciplina.

Nos relatos também tivemos a possibilidade de identificar que alguns professores se
sentaram junto aos académicos durante o desenvolvimento das atividades praticas. Deste
modo, formou-se uma triade entre professor-estudante-intérprete e o processo aconteceu
de modo mais natural, com menores dificuldades e impedimentos para o aprendizado dos
estudantes surdos.

Cabe aqui novamente destacar que o profissional de apoio do surdo, seu intérprete,
deve apenas fazer a mediacao entre a explicacdo do professor da lingua portuguesa para
a Libras e ndo ser o responsavel pelo esclarecimento do contelddo, pois ensinar é papel do
professor titular da disciplina.

O papel do intérprete em sala de aula acaba sendo confundido com o papel do
professor. Os alunos dirigem questdes diretamente ao intérprete, comentam e
travam discuss6es em relag¢do aos tépicos abordados com o intérprete e ndo com
o professor. O préprio professor delega ao intérprete a responsabilidade de as-
sumir o ensino dos contelidos desenvolvidos na sala. Muitas vezes, o professor
consulta o intérprete a respeito do desenvolvimento do aluno surdo, como sendo
ele a pessoa mais indicada a dar um parecer a respeito. (QUADROS, 2002, p. 60).

Em alguns casos, o papel do intérprete costuma confundir-se com o do professor.
Cabe a este profissional fazer-se ver como profissional de apoio e ndo como o responsavel
pelo aprendizado dos académicos surdos.

Alguns entrevistados relataram que conseguem desenvolver a técnica de leitura la-
bial. Um fato recorrente em relagdo a educagao de surdos foi que, equivocadamente, os
ouvintes costumam entender que “todos os surdos leem labios”. Mas ndo é desta forma
que o processo se desenvolve. Na opinido do académico 1, “o mais importante para mim é
ter um intérprete porque ai eu vejo o intérprete e ao mesmo tempo o professor, quando
ele estd préximo de mim eu consigo ter estes dois acessos, entre o intérprete e fazer a
leitura labial do professor”.

De acordo com Sacks (1998, p. 82), a “leitura labial ndo é apenas uma habilidade
visual — 75% dela é uma espécie de adivinhacdo inspirada ou conclusdo por hipdtese, depen-
dendo do uso de pistas encontradas no contexto”. A leitura labial precisa de treinamento
intenso para que seja desenvolvida; isso depende também do empenho familiar e da pos-
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sibilidade ou ndo de ter feito acompanhamento fonoldgico desde muito cedo, ou seja, o
surdo pode ou ndo adquirir esta habilidade.

Segundo Gesser (2009, p. 61), “ainda que a filosofia oralista tenha predominado na
educagao dos surdos por muitos anos, ha uma variacao entre surdos mais habilidosos para
leitura labial e outros nem tanto”. Por este motivo é sempre importante que o estudante
se sente nas primeiras carteiras da sala de aula e o mais préximo possivel do professor. Ao
docente cabe o papel de empenhar-se para que suas explicacdes ocorram sempre de fren-
te para os académicos e nunca de costas para a classe. Caso o estudante tiver desenvolvida
a habilidade para realizar a leitura labial, este serd mais um importante recurso utilizado
pelo professor em relacdo a aprendizagem do estudante, favorecendo seu entendimento.

O uso das tecnologias na educagao, na contemporaneidade é de fundamental im-
portancia. Com os avancos tecnoldgicos, dispomos de alguns aplicativos acessiveis para
a interacdo de surdos e ouvintes, que sao oferecidos em versdes para celulares, tablets e
computadores. Um exemplo a ser mencionado sao os aplicativos de celulares que nos per-
mitem interagir com um avatar em animagdo 3D. A comunicagdao pode ser feita por meio
da digita¢do de palavras no teclado ou mesmo por gravacao de voz que, em tempo real,
traduz qualquer conteddo dito em portugués para a lingua de sinais.

Quando nos deparamos com palavras que desconhecemos os sinais, ao interagir
com o intérprete virtual, temos acesso ao seu sinal em Lingua Brasileira de Sinais. Existe
ainda a possibilidade de se formular uma frase, para que ele a transforme em sentenca de
Libras. A ferramenta é bastante utilizada por ouvintes, mas tem auxiliado imensamente os
surdos principalmente na busca por sinais desconhecidos e na significacdo de palavras e
frases em portugués.

O mesmo sistema também se encontra disponivel em outros formatos como totens
de comunicagao, monitores acessiveis e tradutor de videos. Essas ferramentas podem ser
utilizadas no espaco sala de aula, para torna-la mais acessivel ao estudante com surdez. A
universidade precisa proporcionar aos seus académicos acesso aos recursos tecnolégicos
e imagéticos, que servem como forma de apoiar as adaptacdes aos estudantes, indepen-
dente de estes serem publico alvo da Educacdo Especial ou ndo. As adequacdes e buscas
por recursos e materiais visuais para o ensino de alunos com surdez sao essenciais, pois
facilitam e possibilitam o acesso ao conhecimento dos estudantes. E preciso muita dedi-
cacao do professor ao programar e desenvolver suas aulas, utilizando as tecnologias da

informacgdo e comunicagao, visando dinamizar os processos de ensinar e aprender.
CONCLUSAO
Os dizeres dos estudantes possibilitaram-nos constatar diversos desafios e fragilida-

des encontradas nas praticas pedagdgicas docentes, vivenciadas pelos académicos surdos.

O que acabou nos fornecendo uma visao de como ocorre o processo de inclusdo destes es-
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tudantes, bem como o entendimento de que a utilizagdao das tecnologias favorece a apren-
dizagem e a interagdo deste publico-alvo com seus docentes.

Ouvir o relato dos estudantes surdos foi muito significativo. Durante as entrevistas
foi possivel observar o olhar do académico em relacdo ao ensino superior e como se sen-
tem em relagdo a ele, mas ao mesmo tempo percebemos seus medos, insegurangas e as
falhas que ocorrem durante o processo vivenciado por eles na universidade. Evidenciamos
que a utilizagdo das tecnologias necessita ser entendida como uma sdlida ferramenta fa-
cilitadora da aprendizagem dos estudantes surdos, transformando-se em instrumento de
inclusao e permitindo ao estudante que prescreva a relacao entre o concreto e o abstrato,
garantindo éxito no seu processo de desenvolvimento.

As imagens, a utiliza¢ao do projetor, o quadro, videos com legenda, ambientes vir-
tuais em consonancia com a mediacdo do profissional intérprete, fornecem ao professor
subsidios para que ele possa desempenhar seu papel diante de académicos surdos. Quan-
do a explicacdo ocorre com maior clareza, proporciona-se ao estudante a efetiva participa-
cao de seu processo formativo, que se torna um importante recurso a ser explorado pelo
professor, favorecendo o processo de aprendizado.

Entendemos que nossas inferéncias contribuirdo e poderao auxiliar professores, es-
tudantes, futuros professores e pesquisadores que buscam por informacdes relacionadas
a docéncia para estudantes surdos. Percebemos também diferenciadas perspectivas em
torno dos conceitos que ressignificam, transformam e constroem novos conhecimentos.
Se alinhadas, as praticas pedagdgicas bem-sucedidas, poderdo favorecer os processos de
ensino e de aprendizagem ao longo de toda uma carreira: ganham professores por suas
experiéncias, estudantes pelo convivio com o diferente e os surdos que reconhecem ver-

dadeiramente o processo inclusivo oferecido pela instituicdo de Educagao Superior.
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